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W poszukiwaniu jednolitego systemu oczekiwan
O wybranych aspektach zmiany w kontekscie nowej formuly egzaminu
gimnazjalnego w cze¢sci humanistycznej

Wstep

Egzaminy zewnetrzne, wpisujac sie mocno w polska rzeczywisto$¢ edukacyj-
ng, przeksztalcity horyzont dyskusji spolecznej. Tym samym zostaly stwo-
rzone warunki do wnikliwej obserwacji wszystkich obszaréw zwigzanych
z edukacja, w tym réwniez obszaru zwigzanego z systemem egzaminacyjnym.
Dynamicznie zmieniajacy si¢ obraz $wiata stat si¢ impulsem do dyskusji natury
merytorycznej i organizacyjnej prowadzonej w perspektywie przygotowania
reformy programowej ksztalcenia ogolnego. W 2009 roku zostaty zainicjowa-
ne zmiany, a we wstepie do nowej podstawy programowe;j ksztalcenia ogoélne-
go profesor Zbigniew Marciniak koniecznos¢ wprowadzenia reformy progra-
mowej argumentowal: Szkole sprzyja stabilno$¢. Czasem jednak okolicznosci
zewnetrzne sprawiajg, Zze rozwigzania przyjete w obrebie systemu edukacji
przestajg by¢ skuteczne wbrew staraniom nauczycieli oraz uczniéw. Zachodzi
wtedy potrzeba zaprojektowania i wdrozenia zmian, ktore zapewniaja lepsze
efekty ksztalcenia. Z taka sytuacja mamy obecnie do czynienia'. Zatem system
egzaminacyjny nie mogt pozosta¢ obojetny wobec tak istotnej zmiany i w 2010
roku ukazat si¢ Informator o egzaminie gimnazjalnym opisujacy zakres mody-
fikacji w egzaminie gimnazjalnym od roku szkolnego 2011/2012. W kwietniu
2012 roku uczniowie realizujgcy zapisy nowej podstawy programowej przysta-
pili do egzaminu gimnazjalnego, ktory zostat po raz pierwszy przeprowadzony
wedlug nowej formuly>.

Egzamin doniosly odgrywa istotng role w zyciu kazdego ucznia i jego nauczy-
ciela. Stanowi réwniez nowe wyzwanie dla egzaminatoréw, ktérzy w kolejnych
sesjach egzaminacyjnych oceniajg rozwigzania uczniowskie i zdaja swoj egza-
min, czyli podlegaja sprawdzeniu ich kompetencje egzaminatora w zakresie
stopnia przygotowania do trafnego oceniania pisemnych wypowiedzi gim-
nazjalistow. Nalezy zaznaczy¢, ze w sesji egzaminacyjnej w 2012 roku zostala
wprowadzona holistyczna strategia oceniania zadan otwartych. Dazac do tego,
aby proces oceniania rozwiazan uczniowskich, w kontekscie nowej strategii
oceniania zyskal na trafnosci, zalozono, Ze zaangazowanie i pozytywne na-
stawienie przewodniczacych zespoléw egzaminatoréw w przygotowaniu do
sesji 2012 roku jest koniecznym warunkiem w procesie zarzadzania zmiana.

' Podstawa programowa ksztatcenia ogélnego. Jezyk polski w szkole podstawowej, gimnazjum i liceum z ko-
mentarzami, t. 2, Warszawa 2009.

> Informator o egzaminie gimnazjalnym od roku szkolnego 2011/2012, Warszawa 2010.
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Wstepne przygotowanie egzaminatoréw do oceniania holistycznego uzyskano
w ramach uzupelniajacych o$miogodzinnych szkolen. Ukonczenie szkolenia
przez egzaminatoréw pozwolito oswoi¢ nowa formule egzaminu gimnazjalne-
go i bylo wstepnym etapem do dalszego ksztalcenia i samoksztalcenia zaréwno
PZE?, jak i egzaminatoréw. Rozwoj kultury oceniania zewnetrznego wymaga
zatem udzielenia odpowiedzi na szereg pytan:

o Jakie obszary dzialalnosci egzaminatora rozwija¢ w kontekscie nowej
formuly egzaminu gimnazjalnego?

 Jakie umiejetnosci i kompetencje egzaminatora poglebia¢ w kontekscie
holistycznej strategii oceniania?

o Jak skutecznie zarzgdza¢ zmiang?

o Jak budowac wspdlny system oczekiwan i rezultatow?

« Jak motywowa¢ nauczycieli-egzaminatordw?

W perspektywie zmiany

Ocenianie prac w trakcie nastepujacych po sobie sesji egzaminacyjnych to
proces, ktory rozwija sie w kierunku coraz wyzszej jakosci oceniania. Proces
ten ma juz swojg tradycje, a kazda sesja egzaminacyjna wprowadza zmiany
wynikajace z potrzeby ksztaltowania wyzszej kultury oceniania. Nowa for-
mula egzaminu gimnazjalnego wprowadzita novum - holistyczng strategie
oceniania. Zatem nalezalo zada¢ pytanie o skutecznos¢ i sposob wprowadza-
nia zmiany. Z wykorzystaniem nowej strategii oceniania aczy sig, dla zaan-
gazowanych w ten proces egzaminatordw, zmierzenie si¢ z wprowadzeniem
zmiany. Zmiany rozumianej jako przeksztalcenie istniejagcego modelu, wy-
magajacego transformacji na trzech poziomach: indywidualnym, grupowym
czy wreszcie spolecznym. Zarzadzanie zmiang jest procesem i wymaga rozpo-
znania wielu czynnikéw natury psychologicznej, mentalnej i organizacyjne;j.
Istotnym elementem 3gczacym si¢ z naturg zmiany jest reakcja oporu wobec
niej, dlatego tez gléwnym celem zaplanowanych szkolen bylo ksztaltowanie
postawy proaktywnej w procesie transformacji. Zwrdcono takze uwage na na-
bywanie umieje¢tnosci radzenia sobie z watpliwosciami i niejasno okreslonymi
oczekiwaniami, a co za tym idzie podkreslono aspekt mentalny réwnie istotny
w procesie zmiany. Waznym elementem szkolen staly si¢ ¢wiczenia meryto-
ryczne zwigzane z ideg strategii holistycznej w zakresie oceniania tresci zadan
rozszerzonej odpowiedzi, a takze ¢wiczenia w komunikowaniu si¢ w trudnej
sytuacji zmiany. Zatem znaczacym dla oséb odpowiedzialnych za proces oce-
niania prac po egzaminie gimnazjalnym w 2012 roku wprowadzajacym nowa
formule byto takie przygotowanie szkolen, aby PZE i egzaminatorzy zdobyli
wysokie kompetencje w powyzszych obszarach dziatan.

Akceptacja zmian nie jest mozliwa bez akceptacji wizji organizacyjnej i zmiany
mentalnej. Konsekwencja odnotowania powyzszego faktu jest stwierdzenie, ze
PZE jako liderzy zmiany powinni w pierwszej kolejnosci przejs¢ odpowiednie
szkolenie, aby przyja¢ wazng role przywodcow zmiany. Zatozono, ze zarza-
dzanie zmiang zyska na znaczeniu, jezeli sami PZE beda czuli potrzebe¢ zdo-
bycia informacji na temat istoty zmiany, a takze przyjma perspektywe rozwoju

*  Skrétowiec utworzony od nazwy: przewodniczacy zespolu egzaminatoréw.
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dla swoich dzialann w zespotach egzaminatoréw, aby w grupie dominowato
mys$lenie dynamiczne i prospektywne. Zatem nalezy podkresli¢, ze dla lideréw
zmiany szczegdlnie wazne bylo rozbudzenie wéréd egzaminatoréw kreatyw-
nosci, wspottworzenia i ciekawosci. Przyjecie takiego ukladu odniesienia po-
zwolilo ujac zagadnienie sposobu wprowadzania zmian w perspektywie stwa-
rzania warunkow dla pomagania egzaminatorom w uwalnianiu kreatywnosci,
samorealizacji i uwierzenia w siebie (empowerment)*. Nalezy pamietac, ze to
trudny i skomplikowany proces, dlatego warto siegnac do literatury przed-
miotu i odwolac sie do kreatoréw zmian, ktérzy wychodzac od analogii dymu
i ognia’®, podkreslaja, ze dym nie oznacza jeszcze zmian. Ogien nalezy ciagle
podtrzymywac¢, podobnie jak entuzjazm dla tego, co nowe. Zatem warto zada¢
pytanie: jak osiagna¢ zalozone cele? By je zrealizowac nalezy:

« stworzy¢ poczucie koniecznoéci zmian tak, aby zostaly podjete dziata-
nia przelamujace stare sposoby myslenia;

+ jasno uswiadomic istote zmiany;

» zidentyfikowac i opisac rzeczywiste sily, sprzyjajace zmianie. W prak-
tycznych analizach wykorzystywane sag modele diagnostyczne, np. ana-
liza SWOTS;

« ustali¢ konsekwencje w sytuacji braku zmian;

o zaproponowa¢ nowe sposoby reagowania na zmiany okreslone jako
strategiczne. Umozliwi¢ grupom zaangazowanie si¢ w te zmiany
i przeprowadzi¢ dyskusje nad nowymi sposobami dzialania. Stwo-
rzy¢ klimat synergiczny, wspomagajacy wzajemne przekonywanie si¢
o przewadze nowych dzialan nad dawnymi wzorami zachowan;

« wzmocni¢ przeplyw informacji niezbednych do tworzenia wlasciwych
wzorcow zachowan wobec zmian. Dostarczy¢ informacji inspirujacych
do zmian i potwierdzajacych ich potrzebe;

o mysle¢ przysztosciowo, wskazywaé pozytywne strony zmian w chwili,
gdy tylko one wystapia;

o dostarczy¢ praktycznych przyktadow zmian (¢wiczenia w zakresie oce-
niania)’.

Nalezy wnioskowa¢, ze zamierzone cele dotyczace wyzszej jakosci oceniania
zostang zrealizowane wowczas, gdy o sensownosci zmian i potrzebie wla-
snego w nim udzialu zostang przekonani wszyscy uczestnicy szkolen, przede
wszystkim przewodniczacy i ich egzaminatorzy. Warto zaznaczy¢, ze szansa na
sprawne wdrozenie zmian ro$nie wraz z rozumieniem istoty zmian i struktury
organizacyjnej. Proces zmian na ogol nie jest tatwym procesem. Zatem, aby
zapobiec oporom wobec zmian, nalezy odpowiedzie¢ sobie na pytanie: jak
egzaminatorzy widza i doswiadczajg zmiany?

Samorealizacja jest wedtug A. Maslowa najwyzsza potrzeba cztowieka (piramida potrzeb ludzkich wedtug
A. Maslowa).

> E. Mastyk-Musial, Strategiczne zarzqgdzanie zasobami ludzkimi, Warszawa 2000.

¢ W OKE w Krakowie PZE w czesci humanistycznej egzaminu gimnazjalnego wykorzystuja analiz¢ SWOT
do diagnozowania mocnych i stabych stron pracy zespoléw egzaminatorow.

7 Ibidem, s. 32.
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Opis szkolen i charakterystyka uczestnikow

Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie®, wychodzac naprzeciw doko-
nujgcym sie zmianom w systemie egzaminu gimnazjalnego, zorganizowala
szereg szkolen dla egzaminatoréw tak, by wszystkie elementy skomplikowa-
nego procesu egzaminacyjnego zaréwno od strony formalnej, jak i meryto-
rycznej zostaly przeprowadzone na odpowiednim poziomie. Szkolenia przed
sesja egzaminacyjng 2012 roku zostaly przygotowane w Pracowni Egzaminu
Gimnazjalnego z mysla o doswiadczonych nauczycielach praktykach, w tym
przewodniczacych zespoléw egzaminatordw i egzaminatoréw w czesci hu-
manistycznej egzaminu gimnazjalnego. Pierwsze szkolenie - o§miogodzinne
szkolenie uzupelniajace (przeprowadzone wedlug scenariusza opracowanego
przez Centralng Komisje Egzaminacyjna) - objelo 14 0séb - przyszlych trene-
réw szkolen uzupetniajacych. Nastepnie egzaminatorzy-trenerzy w okresie od
12 listopada 2011 roku do 31 marca 2012 roku przeprowadzili tacznie w trzech
wojewodztwach: lubelskim, malopolskim i podkarpackim 44 szkolenia, w kto-
rych uczestniczylo 1218 oséb. W tabeli 1. podano liczbe szkolen i przeszko-
lonych egzaminatoréw w pierwszym etapie szkolen zwigzanych z nowa for-
mulg egzaminu gimnazjalnego (uzupelniajace o$miogodzinne szkolenia dla
egzaminatoréw egzaminu gimnazjalnego czesci humanistycznej) w obszarze
dziatania OKE w Krakowie.

Tabela 1. Liczba szkolen i przeszkolonych egzaminatorow - pierwszy etap szkolen

Wojewodztwo Liczba szkolesi | 11708 Prresz o onyeh
lubelskie 14 398
malopolskie 17 472
podkarpackie 12 332
lubelskie / matopolskie / podkarpackie 1 16

Z punktu widzenia celéw wprowadzenia nowej strategii oceniania istotnym
wydawalo si¢ trafne opracowanie metodologii kursu. Na podstawie analizy
struktury sformulowanego systemu uznano, iz wieloaspektowo$¢ zagadnien,
metod i form prezentacji wybranych obszaréw merytorycznych i praktycznych
zagwarantuje zdobycie podstawowej wiedzy i potrzebnych umiejetnosci prze-
wodniczacym szkolacych egzaminatoréow w cze$ci humanistycznej egzaminu
gimnazjalnego. To PZE powinni w przyszlosci upowszechnia¢ ide¢ holistycz-
nego oceniania i budowac swiadomo$¢ egzaminatora w zakresie holistycznej
strategii oceniania. Nalezy zauwazy¢, ze wszyscy egzaminatorzy to nauczyciele
doswiadczajacy wielu zmian w miejscach pracy, co tworzy naturalng bariere
wobec kazdego nowego rozwigzania, nawet jesli jest ono uzasadnione. Warto
wobec tego przyjrze¢ si¢ istotnym zagadnieniom prezentowanym w szkoleniu.

8 Kolejne egzaminy zewnetrzne stanowig zrédlo informacji, ktore staje sie podstawa dzialan majacych
na celu optymalizacje procesu egzaminacyjnego, w tym takze pracy PZE. Pracownia Egzaminu
Gimnazjalnego w Krakowie przed kazdg sesja egzaminacyjng organizuje szkolenia dla egzaminatoréw
i PZE, a w roku szkolnym 2011/2012 przygotowata dodatkowe szkolenia w zwigzku z wprowadzeniem
nowej formuly egzaminu gimnazjalnego.
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Na potrzeby niniejszego opracowania dokonano wyboru kluczowych aspek-
tow szkolenia, majac na uwadze jako$ciowe znaczenie poszczegolnych ob-
szarow, a takze realizacje glownych celow przygotowania egzaminatoréw do
pracy w sesji egzaminacyjnej w 2012 roku.

Wprowadzenie nowej formuly egzaminu gimnazjalnego spowodowalo, ze
w Pracowni Egzaminu Gimnazjalnego w Krakowie zostal przygotowany dru-
gi etap szkolenia - dodatkowy modul treningowy w szkoleniu na odleglos¢
z wykorzystaniem platformy Moodle. Zaprojektowano go z myslg o wsparciu
PZE jako lideréw zmiany z uwzglednieniem aspektéw: merytorycznego, ko-
munikacyjnego, psychologicznego i praktycznego. Tabela 2. prezentuje wykaz
blokéw tematycznych szkolenia.

Tabela 2. Wykaz blokéw tematycznych oraz zagadnien i form ksztalcenia na platformie
Moodle w konteksécie nowej formuly egzaminu gimnazjalnego

Materialy | Quiz | Zadanie

Temat bloku Zagadnienia dydaktyczne| (test) | domowe

Sposoby rozwigzywania probleméw
zwigzanych z ocenianiem w kontekscie

Merytoryczny |oceniania analitycznego i holistycznego. . .
aspekt szkolenia ) o
Doskonalenie kultury oceniania. Strat-

egie oceniania holistycznego.

Komunikowanie informacji wewnatrz
Komunikacyjny systemu i na zewnatrz w perspektywie
aspekt szkolenia |[#M1any. - -

Swiadomos¢ precyzji uzywanego jezyka.

Poglebianie swiadomosci zmiany

w kontekscie formy i tresci klucza punk-
towania.

Psychologiczny

¢ |Znaczenie informacji zwrotnej . .
aspekt szkolenia

w kontekscie zarzgdzania zmiang.

Ksztaltowanie pozytywnego nastawienia
wobec zmiany.

Znaczenie wynikow testow diagnosty-
Praktyczny cznych - ¢wiczenia w holistycznym

aspekt szkolenia ocenianiu tematu. . - -

Praca z kartg odpowiedzi.

Ewaluacja Ewaluacja w pytaniach. ] g

Przeprowadzenie drugiego etapu szkolenia umozliwilo zebranie materiatu ba-
dawczego, ktorego analiza pozwolita na rozpoznanie sposobu myslenia prze-
wodniczacych na temat wskazanego problemu: zarzadzanie zmiang w kon-
tekscie nowej formuly egzaminu gimnazjalnego oraz pozwolita okresli¢ stabe
i mocne strony wprowadzanej innowacji.

Materialy poddane analizie zostaly wypracowane przez grupe sktadajaca sie
z 60 PZE odpowiedzialnych za przygotowanie egzaminatoréw do pierwszej,
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historycznej sesji przeprowadzonej wediug nowej formuly egzaminu gimna-
zjalnego. W grupie tej przewazali nauczyciele uczacy jezyka polskiego - 98%,
natomiast 2% uczestnikéw zadeklarowalo nauczanie rowniez historii. 61% to
nauczyciele ze stazem pracy od 20 do 30 lat, zas 20% ze stazem od 10 do 20 lat,
odnotowano znikomy udzial emerytéw - 5%. Cala grupe przewodniczacych
stanowily kobiety.

Budowanie wspdlnych oczekiwan - aspekt teoretyczny

Niniejsze opracowanie zawiera rezultaty analizy materialéw wypracowanych
przez PZE w cze$ci humanistycznej egzaminu gimnazjalnego i prezentuje ich
opinie na temat wprowadzonych zmian’.

Przewodniczacy zmierzyli si¢ z nastepujacymi zagadnieniami:

o Czy nowa formula egzaminu gimnazjalnego w wigkszym stopniu niz
dawna formufa w sposéb wszechstronny bada umiejetnosci ucznia?

« Czy forma zadan egzaminacyjnych pozwala uczniowi w sposéb opty-
malny zaprezentowac¢ swoja wiedze i umiejetnosci?

o Czy holistyczne ocenianie zadan otwartych pozwala zdiagnozowac
umiejetnosci ucznia w sposéb wszechstronny ze zwrdceniem szczegol-
nej uwagi na jego tworcze myslenie, otwartos¢?

o Czy holistyczne ocenianie zadan jest dla egzaminatora trudniejsze niz
ocenianie kryterialne w kontekscie przeprowadzonych szkolen uzupet-
niajacych dla egzaminatoréw egzaminu gimnazjalnego?

« Jakie cechy egzaminatora powinno si¢ rozwija¢ w zwiazku z holistyczna
strategia oceniania?

o Jakie sg warunki skutecznego szkolenia egzaminatoréw w trakcie przy-
gotowania do oceniania prac zgodnie z nowa formulg egzaminu gim-
nazjalnego?

W tabeli 3. zaprezentowano opinie przewodniczacych zespotu egzaminatoréw
na temat mocnych i stabych stron nowej formuly egzaminu gimnazjalnego.

Idea nowej formuty egzaminu gimnazjalnego po szkoleniach uzupelniajacych
zostala przyjeta przez egzaminatoréw w przewazajacej mierze pozytywnie.
Przewodniczacy dostrzegaja duze plusy w zastosowaniu w arkuszu réznorod-
nych zadan, a tym samym wskazuja na mozliwos¢ lepszego diagnozowania
wiedzy i umiejetnosci uczniow w kontekscie zapisow z podstawy programowe;.
Podkreslajg znaczenie sprawdzania na egzaminie zewnetrznym wiedzy ucznia
z zakresu poznanych w gimnazjum lektur. Niemniej jednak ograniczenie w ar-
kuszu zadan otwartych odczytuja jako minus nowej formuly egzaminu, gdyz
wlasnie zadania otwarte w znacznej mierze pokazuja kreatywnosci i otwartos¢
ucznia w rozwigzaniu problemu.

° W ramach szkolenia na platformie Moodle PZE w ankietach i konkretnych zadaniach tematycznych
dzielili si¢ swoimi uwagami, spostrzezeniami, formulowali wnioski na temat projektowania zmian
w zarzagdzaniu zespolem egzaminatoréw w sesji egzaminacyjnej 2012 roku.
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Tabela 3. Opinie PZE na temat mocnych i stabych stron nowej formuly egzaminu gimna-

zjalnego

Budowa arkusza / organizacja egzaminu

mocne str ony

stabe strony

- Wyrazny podzial na przedmioty nauczania.

- Zerwanie ze schematyzmem poprzez
wprowadzenie réznorodnych typow zada#,
szczegolnie zadan zamknietych, ktore poprzez
swojg konstrukcje wymuszajg na uczniu
nowe, nieszablonowe podejscie do zagadnie-
nia. Roznorodnosé zadan wigkszym stopniu
eliminuje mozliwos¢ udzielenia przez ucznia
odpowiedzi w sposéb losowy i przypadkowy.
Wymagajg one konkretnej wiedzy, ale tez
pokazujg, czy uczen potrafi rozumowac,
wnioskowad, czy réwniez samodzielnie
zdobywal i poglebial informacje z lekcji. Nie
wymagajq co prawda od gimnazjalisty kom-
ponowania wlasnej wypowiedzi, ale skutec-
znie sprawdzajg jego wiedze i umiejetnos¢ na
przyktad analizy i interpretacji tekstu.

- Wigksza liczba zadan, w ktdérych uczen

w celu udzielenia prawidtowej odpowiedzi
zmuszony jest do tworczego wykorzystania
informacji zawartych w zestawie (np. przypisy,
informacje o autorze/dziele umieszczone pod
reprodukcjami).

- Nowe formuly zadan zamknietych inspiruja
nauczyciela do tworzenia oryginalnyc
i,$wiezych” zadan, ¢wiczen czy chocby tylko
pytan i probleméw stawianych uczniom.
Forma zadan zamknietych zmusza nauczyciela
do poszukiwan, do formutowania innych
polecen podczas lekgji, a wiec i wzbogacenia
warsztatu pracy.

- Taki egzamin powinien odby¢ si¢ po raz
pierwszy dopiero wtedy, gdy przystapia do
niego uczniowie, ktérzy od poczatku (czyli
od szkoly podstawowej) byli uczeni wedtug
nowej podstawy programowe;.

- Obciazajaca dla ucznia, bo wymaga
wielogodzinnej koncentracji, a zadania
najtrudniejsze (wypracowanie, otwarte
zadania z matematyki) kaze rozwigzywac
przy duzym zmeczeniu i obcigzeniu psy-
chicznym - przerwa sprzyja wymianie myjli,
sprawdzeniu, utwierdzeniu si¢ w przekona-
niu, Ze nie poszto tak, jak si¢ zamierzylo.

To moze si¢ odbi¢ negatywnie na drugiej
czedci egzaminu.

- Dominuja zadania zamkniete,
a to nie jest dobry sprawdzian wiedzy
i umiejetnosci polonistycznych.

- Nie pojawiajg si¢ krétkie formy wypow-
iedzi: podanie, dedykacja, a takze te

ze szkoly podstawowej - zaproszenie,
ogloszenie, plan, przepis.

- Uczniowie majg do wypelnienia bardzo
trudng dla nich karte odpowiedzi. Wprow-
adzenie wielu rodzajow zadan testowych
zamknietych zmusza ucznia do koncen-
trowania si¢ na zrozumieniu polecen i traf-
nym przeniesieniu odpowiedzi na karte.

Wszechstronne badanie umiejetnosci ucznia

mocne strony

stabe strony

- Nowa formula egzaminu pozwala
przypuszczad, ze bedzie on sprawdzal ucznia
nie tylko jako uzytkownika jezyka, ale przede
wszystkim jako tego, ktory czyta, analizuje

i interpretuje tekst literacki.

- Badanie znajomoéci konkretnych lektur
i twdrczodci pisarzy.

- Nowa formuta podoba si¢ przede wszyst-
kim uczniom o umystach otwartych,
szukajacych i lubigcych nowoéci, cenigcych
nieszablonowos¢. Ale i inni uczniowie
doceniaja to, ze zadania zamkniete nie sg juz
tak nudne i jednostajne.

- Nowa formula egzaminu nie pozwala na
obiektywizacje wynikéw, gdyz w ocenie prac
polonistycznych obecny jest duzy pierwiastek
subiektywizmu.

- Trudno mowic o optymalnej prezentacji
wiedzy i umiejetnosci ucznia, ktory ma
dokonac wyboru odpowiedzi na 20-22 zada-
nia zamkniete, a jedynie w dwéch zadaniach
KO i RO moze tworczo wykorzystaé zdobyte
wiadomosci i réznorodne umiejetnosci (kom-
pozycyjne, perswazyjne, jezykowe, ortografic-
zne, interpunkcyjne).
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Ocenianie holistyczne

mocne strony

stabe strony

- Uniwersalno$¢ kryteriow oceny holistyczne;j.

- Wymaga od egzaminatora szczeg6lnego
skupienia, niekiedy wielokrotnego przec-
zytania odpowiedzi ucznia, ale dzigki temu
mozna wytworzy¢ sobie obraz osiggniec
ucznia, gdyz takie dziatanie pozwala na
zindywidualizowane ocenienie wysitku ucz-
nia. Jest bardziej przyjazne dla ucznia.

- Egzaminator jest nastawiony na odkrywanie
osiggnie¢ ucznia, a nie jego brakéw. Szuka
tego, co w pracy jest, a nie tego, czego w niej
nie ma.

- Taki model oceniania zmusza do uwaznego
$ledzenia pracy ucznia, tym samym jest
trudniejszy dla egzaminatora. Wymaga tez
prawdziwego skupienia na tresci - nie mozna
w sposOb automatyczny punktowaé zadania.

- Egzaminator musi czyta prace tak uwaznie,
aby zrozumiec uczniowskg koncepcje re-
alizacji tematu i dostrzec umiejetnosci
jezykowe. ,,Rozczlonkowanie” wypracowania
dla podejscia analitycznego prowadzito do
niezauwazania rzeczy istotnych i koncen-
trowania si¢ na detalach.

- Egzaminator powinien posig$¢ umiejetno$c
globalnego ogladu pracy ucznia, dostrzezenia
jego koncepcji 1 intencji, zauwazenia stopnia
zglebienia tematu, wykorzystania kontekstu,
kultury literackiej, a wigc spojrzenia z lotu
ptaka, a ograniczania drobiazgowego doszuki-
wania sie np. argumentow.

- Ocena pracy obcigzona subiektywizmem
egzaminatora. Musi on zdecydowad, w ja-
kim stopniu uczen zrealizowat temat.

Wiele zalezy od tego, na ile potrafi dostrzec
»wyjatkowos$¢” ucznia, zidentyfikowad

jego sposob rozumowania, zauwazy¢ jego
indywidualny styl i celowy dobér srodkow
jezykowych; na ile odrzuci wlasne prefer-
encje stylistyczne i ,,nauczycielskie przyz-
wyczajenia”.

Brak tu jeszcze im pewnosci w podejmowa-
niu decyzji.

- Latwo wpa$¢ w pulapke spojrzenia intu-
icyjnego i powierzchownego.

- Z holizmem mamy do czynienia tak
naprawde w odniesieniu do tresci. Pozostate
elementy pracy nadal s traktowane do$¢
»matematycznie”- liczymy usterki z zakresu
poprawnosci jezykowej i zapisu, co w duzej
mierze moze prowadzi¢ do zréwnania

w ocenie pracy dobrej i miernej. Trudno
pogodzi¢ sie z tym, ze praca niezla pod
wzgledem ortograficznym (na przyktad brak
trzech wyglosowych ,.¢”), jezykowym, inter-
punkcyjnym (na granicy btedu) nadal moze
uzyskac podobna liczbe punktow jak ta
bardzo zaburzona, ktorej autor wyraznie ma
problemy z zapisem i artykulowaniem mygli.
Lub odwrotnie. Wciaz zabieramy uczniom
punkty za poprawnos¢ jezykowa w przy-
padku prac o wigkszej objetoéci, whasciwie
realizujacych temat, a tak naprawde
popelniajacych czgsto jeden rodzaj bledow,
np. tylko naruszenia w skladni lub tylko

we frazeologii. Dobrze bytoby wprowadzi¢
zasade szacowania bledow i p6js¢ w strong
holizmu takze w tym obszarze.

- Holistyczne ocenianie gubi ucz-

nia przecig¢tnego, nie pozwala dobrze
zdiagnozowa¢ jego trudnosci. Odnoszac
rozwigzanie ucznia do typu rozwigzania, nie
zastanawiamy sie nad przyczyna trudnosci,
jakie ma w realizacji tematu czy kompozycji.
Interesuje nas poziom rozwigzania.

Réwniez holistyczne podejscie do oceniania, pomimo ze moze jeszcze budzi¢
pewne watpliwosci wynikajace z nowego 0§lqdu i oceny pracy uczniowskiej

(choc¢by koniecznos¢ odstapienia od dotyc

czasowych przyzwyczajen zwig-

zanych z ocenianiem analitycznym), jest wedlug przewodniczacych dobrym
sposobem zdiagnozowania wszechstronnych umiejetnosci ucznia. Dla egza-
minatora bowiem, ktéry ocenia prace gimnazjalisty, waznym i czytelnym staje
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si¢ tok rozumowania ucznia, to w jaki sposéb doszed! do swoich wnioskdw,
jaki jest efekt koncowy jego wywodu, a nie to, czy uczen wykonal szereg
pojedynczych czynnos$ci. Taki sposob oceniania promuje wlasnie tworcze
podejscie do problemu, wiedzg, pickny styl, a wigc te aspekty, ktore swiadcza
0 pofonistycznych umiejetnosciach ucznia. Niemniej brakuje podejscia holi-
stycznego w ocenie pracy pod katem jezyka i zapisu. Warto i w tych aspektach
spojrze¢ na prace uczniowska catosciowo i wywazy¢ szczegolne walory pracy
w stosunku do jej zapisu.

Holistyczne ocenianie zadan otwartych skupilo sie wiec przede wszystkim na
holistycznym ocenianiu prac uczniowskich w zakresie tresci. I to wiasnie ten
obszar oceny rozwigzania uczniowskiego stal sie dominujagcym elementem
podczas szkolen egzaminatordw, ktoérym przyszlo zmierzy¢ si¢ z nowa formula
egzaminu gimnazjalnego i nowym sposobem oceniania prac w sesji egzamina-
cyjnej 2012 roku. Ocena tresci i stylu wypowiedzi uczniowskiej zgodnie z nowa
strategia odzwierciedla przede wszystkim umiejetnos¢ konstruktywnego, rze-
czowego podejscia gimnazjalisty do problemu, zwraca uwage na zasadniczy
walor pracy, jakim jest prezentacja przez ucznia jego wizji, sposobu myslenia,
czyli tworczego rozwigzania zagadnienia.

Budowanie wspolnych oczekiwan - aspekt praktyczny

Przewodniczacy zespoléw egzaminatoréw jako trenerzy staneli przed za-
daniem przygotowania egzaminatoréw do oceniania prac egzaminacyjnych
w nowej formule. Nowa strategia oceniania nie spowodowata oczywiscie zmia-
ny oczekiwan wobec kompetencji egzaminatora. Nadal musi si¢ on odznacza¢
rzetelnoscig, obiektywizmem, odpowiedzialnoscia za swoje decyzje. Ale nowa
strategia oceniania spowodowala, ze egzaminator powinien udoskonali¢ swoje
umiejetnosci zwigzane z ocenianiem holistycznym, przede wszystkim umie-
jetno$¢ syntetycznego czytania - najpierw widze calos¢ i tym tropem podazam
za uczniem, by odczytac jego zamysl, tok rozumowania, konkluzje - zaznacza
jeden z uczestnikow szkolen. Wazna jest jednos¢ wypowiedzi: co uczen napisat
i w jaki sposdb, jak podszed! do rozwigzania problemu i jak ten problem roz-
wiazal, wykorzystujac posiadang wiedze i umiejetnosci. Ocenianie holistyczne
wymaga takze od egzaminatora wiekszej otwartosci na ucznia. W wypraco-
waniu gimnazjalisty egzaminator nie doszukuje si¢ juz poszczegdlnych ele-
mentéw (wiedzy i umiejetnosci szczegélowych ucznia), jak to byto wyraznie
okreslone w ocenianiu analitycznym, ale sposobu powigzania ich w strukture
i funkcjonalnos¢ tej struktury®.

Z takim sposobem odczytania pracy wigze sie rowniez koniecznos¢ pelnej
akceptacji przez wszystkich egzaminatoréw zapisow w kluczu punktowania
zadan nawet za cene odrzucenia indywidualnych preferencji oraz myslenia dy-
wergencyjnego, w my$l zasady, ze inne nie oznacza niepoprawne. Umiejetnos¢
nieszablonowego myslenia staje si¢ wiec jedng z wazniejszych cech, jakie musi
posiada¢ egzaminator. I nadal w ocenieniu wazna jest pokora egzaminatora
wobec rozwigzan uczniowskich, wobec jego wiedzy i umiejetnosci, ktdre pre-
zentuje na egzaminie. Ponizej w tabeli 4. zapisano wybrane wypowiedzi prze-
wodniczacych zespoléw egzaminatoréw na temat cech egzaminatora.

1 K. Strézynski, Ocenianie umiejetnosci polonistycznych - podejscie analityczne i holistyczne [w:] ,Jezyk
Polski w Szkole Sredniej” 2000/2001 nr 1, s. 65-70.
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Tabela 4. Opinie PZE na temat cech egzaminatora

Jakie cechy egzaminatora powinno si¢ rozwijaé w zwigzku z holistyczng strategig oceniania?

Wybrane wypowiedzi

- Egzaminator powinien posiadac nastgpujgce cechy: wysokg motywacje do pracy, zywosé
wyobrazni polegajgca na ,,wczuwaniu si¢” w cudze stany psychiczne, wysokie kompetencje
interpersonalne, np. komunikatywnosé, wspélpraca, inteligencje emocjonalng, niezaleznos¢

i ambicje, nastawienie na zmiany i innowacyjnos¢, swiadomosc dziatania w sytuacjach niepow-
tarzalnych, zawsze otwartych, nieschematycznych oraz tego, iz praca ma charakter komunika-
cyjny, krytyczng refleksje, doskonalenie sig i doksztatcanie, umiejetnos¢ dziatania wedtug regul.
Przede wszystkim jednak egzaminator powinien by¢ rzetelny.

- Cechy egzaminatora:
ocenianie uzytecznosci materialu wykorzystanego przez ucznia;
pelne rozumienie kryteriow oceny tzw. struktur myslenia mlodziezy.

- Podstawowa cecha egzaminatora to umiejetno$¢ calosciowego spojrzenia na prace
ucznia w kontekscie tematu. Pozostale cechy sa takie same jak do tej pory: skrupulatno$¢,
dokladno$¢ oraz wiedza i umiejetnosci.

- Egzaminator musi doceni¢ wklad pracy ucznia, spojrze¢ obiektywnie i przyjaznie na
prace ucznia. Musi posiada¢ wiedze na temat holistycznego oceniania. Wyrabianie u eg-
zaminatoréw duzej samokontroli.

- Trzeba wskazywa¢ egzaminatorowi na umiejetno$¢ traktowania pracy ucznia jako logicznej
caloéci i tolerancji dla odmiennego sposobu mys¢lenia, co nie powinno prowadzi¢ w zadnym
wypadku do checi ,wyzerowania” najmizerniejszego nawet wytworu ludzkiej pracy (dziecko
tez cztowiek).

- Niewatpliwie nalezy potozy¢ nacisk na ksztalcenie odpowiedzialnosci za wlasne decyzje
- taka postawa warunkuje rzetelno$¢ egzaminatora, szczegolnie przy holistycznej strategii
oceniania.

- Na pewno nalezy zwraca¢ uwage na koniecznos$¢ korzystania przez egzaminatoréw z ak-
tualnych wydan roznego rodzaju wydawnictw stownikowych. Wielu nauczycieli (zwlaszcza
tzw. rutynowanych) uwaza sie za ,chodzace stowniki jezyka polskiego”. Ich polemiki w tej
dziedzinie z rozstrzygnigciami np. CKE, aczkolwiek tatwe do wyjasnienia, powoduja jednak
duzg strate czasu komisji.

- Wydaje mi sie, Ze istotne jest rowniez ksztalcenie umiejetnosci egzaminatoréw z zakresie
umiejetnosci nieszablonowego myslenia - ,wczucia si¢” w sytuacje ucznia.

Przewodniczacy zgodnie stwierdzajg, ze szkolenie poswiecone rozumieniu
i stosowaniu klucza punktowania ma stuzy¢ takze uwrazliwieniu egzami-
nator6w na nowe wyzwania, ktére przed nimi stoja w zwiagzku z holistyczna
strategia oceniania zadan, Ze wymaga si¢ od egzaminatoréw zaakceptowania
i rozwijania cech, ktére pomoga w rzetelnym ocenianiu pisemnych wypowie-
dzi uczniowskich.

Nadrzednym zadaniem przewodniczacych zespoléw egzaminatoréw bylo
przygotowanie egzaminatoréw do oceniania prac uczniowskich wedlug nowe-
go klucza punktowania zadan otwartych. W ankiecie przewodniczacy zwracali
uwage na niezbedne warunki, jakie muszg by¢ spelnione, by w sposob rze-
telny przygotowac egzaminatoréow do sesji 2012 roku, by holistyczny sposéb
oceniania byl dla nich czytelny i by potrafili odejs¢ od dotychczasowego
analitycznego myslenia o rozwigzaniu uczniowskim. Najwazniejszym wyda-
je sie by¢ dobre przygotowanie materialéw ¢wiczeniowych reprezentatywne
dla kluczowych probleméw w ocenianiu holistycznym, a takze uwrazliwienie
egzaminatorow na kolejno$¢ ich dzialan. Zaproponowano w ocenianiu holi-
stycznym, by pierwsze czytanie pracy pod katem realizacji tematu odbywalo
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sie bez zaznaczania bledéw (czytanie bez dtugopisu w reku), gdyz odbiodr je-
zyka moze mie¢ wplyw na oceng pracy w pierwszym obszarze, czyli obszarze
treSci. W tabeli 5. zapisano wybrane wypowiedzi przewodniczacych zespotoéw
egzaminatoréw na temat warunkow skutecznego szkolenia egzaminatoréw.

Tabela 5. Opinie PZE na temat warunkow skutecznego szkolenia egzaminatorow

Warunki skutecznego szkolenia egzaminatoréw w trakcie przygotowar do oceniania prac
w sesji egzaminacyjnej 2012 roku

Wybrane wypowiedzi

- Na pewno duza liczba przykltadéw ocenianych jako zadanie ¢wiczeniowe, to pozwala
zdoby¢ pewnos¢, ze robi si¢ co$ dobrze. Wydaje mi sie, ze dobrym ¢wiczeniem byloby

przyznawanie punktow za tres¢ i rownoczesne uzasadnianie swoich decyzji, to wzmaga
dyscypline i zmusza do doktadnosci.

- Kazdy egzaminator powinien réwniez w ramach ¢wiczen samodzielnie calo$ciowo
wypunktowac¢ kilka/kilkanaécie prac uczniowskich. Bardzo funkcjonalny bylby taki model szko-
leniowy jak w e-ocenianiu, gdzie egzaminator mogl poréwnac swoja punktacje z oceng eksperta.

- Doprecyzowanie zapiséw w kluczu punktowania zadania rozszerzonej odpowiedzi (np. kiedy/
jaki blad rzeczowy zaktdca logike wywodu i powoduje obnizenie oceny o jeden poziom).

- Przewaga form warsztatowych nad wykladem.

- Dobre materialy dla egzaminatoréw z duzg liczba zréznicowanych przyktadéw i dostatec-
znie duzo czasu na przeszkolenie zespotu egzaminatoréw.

- Wstepne przygotowanie do oceniania holistycznego uzyskane w ramach szkolen
o$miogodzinnych.

- W ocenianiu holistycznym wiele zalezy od przygotowania merytorycznego i kompetencji
polonistycznych egzaminatora oraz jego cech indywidualnych.

- Zaangazowanie przewodniczacych i ich nastawienie pozytywne na zmiane.
Egzaminatorzy muszg spokojnie przyja¢ zmiany i przymierzy¢ sie do nich. Szczegdlnie
wyczuli¢ nalezy ich na konieczno$¢ dwukrotnego spojrzenia na prace.

- Skutecznym szkoleniem bedzie udzial egzaminatoréw w kursach na platformie
Moodle, w quizach uwzgledniajacych holistyczne ocenianie.

Ewaluacja oceniania prac egzaminacyjnych w sesji 2012 roku’

- Organizacja dotyczaca oceniania prac egzaminacyjnych w 2012 r. zastuguje na uznanie.
Sprawnie przebiegalo szkolenie dotyczace oceniania, przewodniczacy byli przygotowani pod
wzgledem merytorycznym, stuzyli rada i pomoca przy ocenianiu prac, w ktérych pojawiaty
sie elementy wymagajace przedyskutowania. Panuje Zyczliwa atmosfera, zawsze mozna liczy¢
na pomoc przewodniczacego, egzaminatoréw czy drugiego egzaminatora.

Zaluje, ze tylko raz w roku mozna naby¢ tego typu doswiadczenia, ktére jest nieocenione

w pracy z mlodziez.

- Dobrze, ze patrzymy na rozprawke holistycznie. Zawsze jakie$ elementy pozytywne mozna
znalez¢ w pracy.

- Egzaminatorzy po raz pierwszy oceniali prace holistycznie, ale raczej nie mieli z tym prob-
leméw. Pewng trudno$¢ stanowily bledy rzeczowe.

- Uwazam, iz ocenianie holistyczne pozwala na sprawniejsza prace i uzyskanie miarodajnych
wynikow.

- Klucz oceniania jest zbyt ogdlnikowy. Nie promuje oryginalnych i niestandardowych
rozwigzan. Mam wrazenie, ze szkoly ucza pod klucz, a wigc mamy do czynienia tylko ze
schematami.

*Opinie wyrazone w ostatniej czesci tabeli zostaly wyrazone w ankiecie ewaluacyjnej oce-
niania egzaminu gimnazjalnego w cze$ci humanistycznej w 2012 roku. opracowanej przez
Wydzial Badan i Analiz w Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Krakowie.
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Przewodniczacy zespolu egzaminatordw jest wiec ta osoba, od ktorej w duzej
mierze zalezy sukces kultury oceniania. Nie tylko jest trenerem, ktéry uczy
nowego spojrzenia na oceng pracy uczniowskiej, ale takze buduje atmosfere
przyjazna dla tych zmian, pokazuje, ze to, co nowe, nie musi budzi¢ niepokoju,
ale moze by¢ ciekawym doswiadczeniem ukazujacym inng perspektywe oceny.
Na podstawie opinii wyrazonych w ankiecie ewaluacyjnej wnioskowac nalezy,
ze zaproponowany model szkolen przyczynil sie do efektywnej pracy w sesji
egzaminacyjnej 2012 roku.

Zakonczenie

W zalozeniu to przewodniczacy jako liderzy musieli zmierzy¢ si¢ z efektami
zmian, majac na uwadze przeobrazenia w skali mikro i makro. To oni wraz z eg-
zaminatorami zdawali egzamin z wprowadzenia nowej formuty egzaminu gim-
nazjalnego, bedac w analogicznej sytuacji jak ich uczniowie w trakcie egzaminu.
Bo jak podkresla profesor Bolestaw Niemierko, opisujgc postawe ucznia wobec
egzaminu, istotne jest oswajanie z sytuacjg przez rozwigzywanie przyktadowych
zadan [...] Lek jest obawg przed nieznanym. Gdy sytuacja powszednieje, jego
dziatanie paralizujgce stabnie. Wazna jest orientacja w regutach i procedurach eg-
zaminu, a najwazniejsze jest poczucie kontroli nad jego przebiegiem: nad trescig
i formg wypowiedzi, nad czasem do dyspozycji, nad uzyskiwanym wynikiem''.
Przewodniczacy doceniajg idee nowej formuty egzaminu, ale dostrzegajg réw-
niez jej ograniczenia. Majac $wiadomo$¢ odpowiedzialnosci za zakres stopnia
przygotowania egzaminatorow do wypelniania waznej funkcji trafnego oce-
niania rozwigzan uczniowskich, tworza pozytywna atmosfere dla budowania
kultury oceniania. Tak wiec refleksja nad budowaniem jednolitego systemu
oczekiwan wobec zmian w systemie egzaminacyjnym jest poczatkiem naby-
wania przez egzaminatoréw nowych kompetencji.
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