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To przetomowy i diugo oczekiwany moment. Mozemy powiedzie¢, ze uda-
o sie wreszcie zintegrowac kilkadziesigt rozproszonych baz danych szkodt,
uczniéw, zdajacych i ich wynikdéw, jakie uzyskali na egzaminach zewnetrznych.
Umozliwil to projekt ,Wdrozenie Krajowego Systemu Danych Oswiatowych
(KSDO)”, ktdrego realizacja obejmuje okres 1.01.2019-31.08.2022 r.

Projekt jest realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwoj na lata 2014-2020, O$ Priorytetowa II: Efektywne polityki publiczne
dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.10: Wysoka jako$¢ syste-
mu o$wiaty.

Projekt ma na celu petne produkcyjne wdrozenie rozwigzania informatyczne-
go integrujacego bazy danych systemu o$wiaty, tworzonego w ramach projektu
realizowanego w okresie od lipca 2016 do maja 2020 r. pod nazwa ,Integracja
baz danych systemu o$wiaty” oraz przygotowanie uzytkownikéw do obslugi
systemu. Oba projekty byly i s3 realizowne przez: Centrum Informatyczne
Edukacji - Partnera wiodacego, Okregowa Komisje Egzaminacyjna
w Krakowie - Partnera merytorycznego oraz IT Systems and Solutions
Sp. z 0.0. — Partnera technologicznego (do 31.03.2020 r.).

Najwieksze osiaggniecia uczestnikow projektu to:

« Migracja danych zdajacych egzaminy maturalne w latach 2005-2020
w o$miu okregowych komisjach egzaminacyjnych. Udalo si¢ polaczy¢
dane zdajacych i uzyskane przez nich wyniki maturalne ze wszystkich
przeprowadzanych sesji egzaminacyjnych z tego okresu (sesje gtéwne,
sesje dodatkowe, sesje poprawkowe i jedng sesje zimowg przeprowadzo-
na w 2006 roku). Zadanie nie bylo tatwe, poniewaz dane byty przecho-
wywane w wielu systemach i w r6znym formacie. Dodatkowym utrud-
nieniem w laczeniu danych historycznych byly zmieniajace si¢ zasady
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i formuly egzaminu maturalnego od poczatku egzaminéw zewnetrz-
nych oraz wedrowanie zdajacych migedzy komisjami. Wiele danych wy-
magalo wyjasnien i wlasciwego dopasowania przed ich polaczeniem.
W zwigzku z tym, ze zdajacy, ktérzy otrzymali swiadectwo dojrzatosci,
moga bezterminowo deklarowa¢ i zdawa¢ kolejne egzaminy i podno-
si¢ wyniki wcze$niej zdanych egzamindw, konieczne bylo zachowanie
danych historycznych w nowym systemie. W sumie polaczono dane
5 288 406 zdajacych i 36 802 502 egzaminow. Liczby te robig wraze-
nie i ilustrujg 15-letni dorobek systemu egzamindw zewnetrznych, jesli
chodzi o egzamin maturalny.

Tabele i raporty z danymi z egzaminu 6smoklasisty i egzaminu matural-
nego prezentowane pracownikom komisji w Strefie Pracownika w ramach
KSDO, dyrektorom i pracownikom szkét w SIOEO i na stronach OKE.
Tabele i raporty na stronie s3 udostepnione wszystkim zainteresowanym
i zostaly dodatkowo zilustrowane mapami z wynikami w poszczego6lnych
regionach kraju. Jednolicie prezentowane dane w tabelach i raportach
dostarczaja uzytkownikom materialu do wykorzystania w codziennej
pracy oraz umozliwiajg przeprowadzanie analiz tych danych. Tutaj szcze-
golnie trudnym wyzwaniem bylo wiasciwe sformulowanie warunkéw
brzegowych i wymagan niezbednych do wlasciwego rozumienia zakresu
prezentowanych danych. Przy okazji definiowania wymagan udato si¢
zlikwidowac¢ réznice miedzy komisjami w dotychczasowym interpreto-
waniu poszczeg6lnych kryteriow wyboru danych. Prezentowane dane za-
wierajg opisy, tak aby byty czytelne dla odbiorcy. Potrzebne byty cykliczne
spotkania i narady pracownikéw OKE i CKE majace na celu uzgodnienie
jednolitej interpretacji danych i jednoznaczne opisanie wymagan dla ze-
spolow udostepniajacych dane i zespoléw wykonujacych raporty w SAS.
Dodatkowym zadaniem wymagajacym duzej systematycznosci i cierpli-
wosci byto wielokrotne sprawdzanie danych prezentowanych w tabelach
i raportach oddanych do weryfikacji przed ich publikacja. W sumie opra-
cowano wymagania do 28 tabel i raportéw z egzaminu maturalnego
i 12 tabel i raportow z egzaminu 6smoklasisty.
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Dokumentacja egzaminacyjna generowana z sytemu SIOEO byla
opracowana na wzor dokumentacji bedacej zalacznikami do Informacji
o sposobie i organizacji egzaminéw: listy zdajacych, wykazy zdajacych
w salach, wykazy zdajacych na czg¢$¢ ustng egzaminu, protokoly zbior-
cze, deklaracje. Gotowe wydruki z systemu SIOEO znacznie zmniejszyly
naklad pracy dyrektoréw i pracownikow szkoét, gdyz wiekszos¢ danych
w dokumentach bylo uzupetnionych automatycznie przez system i nie
bylo potrzeby recznego powielania tych samych danych w kolejnych do-
kumentach. W formie elektronicznej opracowano réwniez dokumen-
tacje ulatwiajaca organizacje egzaminow: harmonogram egzamindw
ustnych, potwierdzenie zgodnosci danych, wydruki haset i loginéw dla
zdajacych, elektroniczne wnioski do OKE, takie jak wniosek o przenie-
sienie danych, wniosek o zwolnienie z egzaminu, wniosek o szczegdlne
dostosowanie warunkow egzaminu, wniosek o skierowanie na egzamin
do innej szkoly niz macierzysta, wniosek o termin dodatkowy. Zostaly
réwniez opracowane dokumenty generowane z SIOEO, ktére otrzymuja
zdajacy po egzaminie: zaswiadczenia o szczegétowych wynikach egza-
minu 6smoklasisty, swiadectwa dojrzalosci, aneksy do swiadectw doj-
rzatosci, zaswiadczenia maturalne, informacje o wynikach. Kazdy z tych
dokumentow wymagat doglebnej analizy, ogromnej precyzji w szczego-
fowym opisaniu zakresu pobieranych i prezentowanych w dokumencie
danych oraz wlasciwego zilustrowania tego, aby byl on zrozumialy dla
programistow i czytelny dla oséb weryfikujacych efekt finalny pod-
czas testow. To zadanie kosztowalo zespodt projektowy najwiecej stresu
i obaw, poniewaz byto ono obarczone najwiekszym ci¢gzarem odpowie-
dzialnosci za kazdy zapis, ktory znalaz! si¢ ostatecznie na dokumencie.
System informatyczny KSDO (Krajowy System Danych O$wiatowych)
wraz z SIO (Systemem Informacji O$wiatowej) oraz Strefa Pracow-
nika, modulem SIOEO (Systemem Informatycznym Obslugujacym
Egzaminy Ogolnoksztalcace) opracowanym dla pracownikow komisji,
dyrektoréw i pracownikow szkét oraz ZIU (Zintegrowanym Interfejsem
Uzytkownika) stworzonym dla zdajacych. Udato si¢ wdrozy¢ cel inte-
gracji danych z komisji z SIO. SIO to system referencyjny dla KSDO.
Dzieki integracji mozliwy jest przeplyw danych szkot i uczniow, ktorzy
przystepuja do egzaminow z SIO do systemu SIOEO. Dyrektorzy szkot
po zalogowaniu do SIOEO widza dane szkoty z SIO oraz moga zaimpor-
towac dane osobowe uczniow, ktorych zglosili do SIO.

SIOEO to system do zbierania danych o szkotach przeprowadzajacych
egzaminy, zdajacych, laureatach i finalistach, wybranych egzaminach,
dostosowaniach przyznanych zdajagcym na egzaminach, danych o salach
egzaminacyjnych i materialach egzaminacyjnych, ktére nalezy zaméwic
na egzamin. Zalozeniem tworzenia tego systemu bylo zintegrowanie
systemow wszystkich komisji w jeden system oraz odcigzenie dyrekto-
roéw szkol, aby nie musieli wprowadza¢ tych samych danych do réznych
systemow. Integracja danych historycznych wszystkich komisji pozwo-
lita na stworzenie jednolitego narzedzia sprawdzania i rejestracji optat
maturalnych, a to usprawnifo ewidencje optat w OKE. Co wazne, dato
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réwniez szkole mozliwos¢ samodzielnego weryfikowania optat od absol-
wentow. Z mysla o dyrektorach szkot zostata takze opracowana i wdro-
zona e-deklaracja maturalna, ktérg zdajacy beda wypelniac sami i dane
te bedzie pozniej widzial w systemie dyrektor szkoty. Dyrektor szkoty
tylko zweryfikuje, przyjmie te dane i zapisze w SIOEO. W przypadku
egzaminow wazna jest jakos¢ zgloszonych do OKE danych. Od tego,
jakie dane beda zgloszone, zalezy rodzaj materialéw egzaminacyjnych
dostarczonych na egzamin i ostatecznie dane, ktére sg drukowane na
zaswiadczeniach i $wiadectwach. Dlatego podczas tworzenia systemu
bardzo duzy nacisk byt kladziony na walidacje wprowadzanych danych.
Aby zaprojektowac¢ wlasciwg kontrole wprowadzanych danych, koniecz-
na byla analiza przepiséw prawa z lat 2005-2021. Zadanie komplikowata
zfozonos¢ zmieniajacych sie w tych latach warunkow zdania egzaminu
i otrzymania $wiadectwa. Olbrzymim wyzwaniem, niezaplanowanym
w projekcie, byta koniecznos¢ wprowadzenia pilnych zmian wymagan
systemowych w zwigzku ze zmiang zasad zdania egzaminu maturalnego
ogloszong w 2020 roku tuz przed otwarciem systemu SIOEO dla szkot
maturalnych. Zmiany te wymagaly dlugiej analizy, poniewaz dotyczyly
wielu miejsc w systemie i wigzaly sie¢ z ogromnym ryzykiem narusze-
nia czegos, co tak dlugo byto budowane. SIOEO to réwniez narzedzie
umozliwiajace komunikacje z dyrektorami szkél. W dzialach Materialy
i Komunikaty mozna zamieszcza¢ materialy i komunikaty kierowane
do wybranych odbiorcow, ktérzy maja odpowiednie uprawnienia do ich
odczytu. System SIOEO to rowniez system do przetwarzania wynikow
egzaminacyjnych. Zostaly opracowane i wdrozone funkcjonalnosci wy-
krywania i klasyfikacji btedow zaznaczen na kartach odpowiedzi oraz
kompletowania wynikéw zdajacych. Pozwala to na sprawniejsza weryfi-
kacje przetwarzanych wynikéw egzaminacyjnych. Bylo wiele préb stwo-
rzenia jednego systemu dla komisji, ktéry zastgpi wiele istniejacych roz-
proszonych systemoéw i wreszcie udato si¢ go stworzy¢. System SIOEO
powstat i dziata dzigki wytezonej pracy os6b, ktére mialy zarysowang
koncepcje takiego systemu i wierzyty, ze powstanie. Ze wzglqdu na duza
ztozonosc takiego systemu, obejmujgcego wiele proceséw przetwarzania
danych egzaminacyjnych, musiato si¢ zaangazowa¢ w tworzenie tego
dzieta wielu specjalistow informatycznych i merytorycznych w komisji.

Wdrozenie KSDO, poprzedzone weryfikacja, wielokrotnym testowa-
niem kolejnych tworzonych funkcjonalnosci i wreszcie oddaniem uzyt-
kownikom gotowych czesci systemu. Kazda zmiana narzedzia pracy,
nawet jesli w przyszlosci bedzie korzystna, budzi na poczatku obawy
i trafia na opor. Dlatego rownolegle do pracy nad wytwarzaniem ko-
lejnych funkcjonalnosci konieczne bylo opracowanie instrukeji uzyt-
kownika SIOEO i ZIU, przeprowadzenie warsztatow, szkolen z obstu-
gi systemu i spotkan on-line z pracownikami komisji. Od poczatku
uruchomienia systemu SIOEO, czyli od listopada 2018 roku mielismy
55 101 uzytkownikow, ktdrzy korzystali z systemu. Dbalismy o to,
aby system byt intuicyjny, a instrukcje dobrze zilustrowane. Doskonale
dzialajaca pomoc techniczna (helpdesk) na biezaco wspiera wszystkich
uzytkownikéw, ktdrzy tego potrzebuja.
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System KSDO zostal wdrozony i dziala. Doskonale potwierdza to komplek-
sowe przetworzenie egzamindw we wszystkich komisjach w jednym systemie
SIOEO. Mamy za sobg trzy lata obslugi egzaminu ésmoklasisty i jeden rok
obslugi egzaminu maturalnego. Ostatnie trzy lata dzialania systemu SIOEO
dostarczajg nam imponujacych danych liczbowych: w sumie przetworzono juz
dane 1 080 332 zdajacych zgloszonych do egzaminu 6smoklasisty i przeli-
czono dla nich wynikiz 3 273 018 egzamindw oraz przetworzono dane 360 589
zdajacych zgloszonych do egzaminu maturalnego i przeliczono dla nich
wyniki z 2 195 408 egzaminoéw. W tym roku kalendarzowym harmonogram
egzamindw byl wyjatkowo napiety. Po raz pierwszy egzamin na zakonczenie
szkoly podstawowej byt przeprowadzany w maju, w miesigcu przeprowadza-
nia egzaminéw maturalnych. Pomimo trudnosci w przetwarzaniu dwoch eg-
zamindw w tym samym czasie w jednym systemie wyniki egzamindw zostaty
przekazane zdajagcym w wyznaczonym terminie.

W trakcie realizacji sg jeszcze funkcjonalnosci dotyczace obstugi egzaminu
eksternistycznego dla wszystkich komisji, rowniez w jednym systemie SIOEO.
To zadanie tez bedzie poprzedzone migracja danych historycznych z tego eg-
zaminu ze wszystkich komisji. Dodanie do SIOEO kolejnego egzaminu bedzie
przetomowym osiagnieciem. Ujednolicenie i zgromadzenie wszystkich proce-
séw i danych z tylu egzaminéw w jednym miejscu udato si¢ po raz pierwszy
w historii egzaminéw zewnetrznych.

Projekty ,Integracja Baz Danych Og$wiaty” oraz ,Wdrozenie Krajowego
Systemu Danych Oswiatowych” byly ogromng szansa dla pracownikéw ko-
misji. Szansa ta zostala w pelni wykorzystana. Mamy osiagniecia, ktére po-
prawily standard pracy i jakos¢ danych w obszarach dzialania komisji, szkot
i odbiorcow danych w calym kraju. Udowadniamy, ze warto zainwestowa¢
srodki krajowe i unijne w rozwdj technologiczny oswiaty. Wiemy, jak to zrobi¢
i jak ze sobg wspotpracowac, aby efekty byty jak najlepsze. Przed nami kolejne
plany i pomysty. JesteSmy peini optymizmu i zapatu oraz wierzymy, ze uda si¢
je zrealizowac w niedalekiej przysztodci.
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