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Szkolenie na odleglos¢

Wstep

Szkolenie bezposrednie, w ramach przygotowania do kolejnej sesji egzamina-
cyjnej, przewodniczacych zespotéw egzaminatoréw i egzaminatoréw oceniaja-
cych prace ésmoklasistow z jezyka polskiego co roku uzupetniane jest szkole-
niem na odlegtos¢. W sesji egzaminacyjnej 2019/2020 (naznaczonej szczeg6lna
sytuacja pandemiczng) szkolenie na odleglos¢ realizowane przez Okregowa
Komisje Egzaminacyjng w Krakowie mialo szerszy zakres. Gléwnym celem
bylo przygotowanie przewodniczacych zespoltéw egzaminatoréw i drugich
egzaminatoréw do prowadzenia szkolen stacjonarnych, ktérych uczestnikami
byli egzaminatorzy oceniajacy w biezacej sesji prace z jezyka polskiego.

W kontekscie celow szkolenia wyraznie zaakcentowano trzy obszary dzialan.
Pierwszy istotny obszar odnosil si¢ do zagadnien szkoleniowych i tu nalezy wy-
mieni¢ udostepnienie kursu za pomocg platformy Moodle czy zastosowanie po
raz pierwszy w kontakcie z egzaminatorami systemu konferencji internetowych
Big Blue Button', a takze — w obszarze drugim - przygotowanie przez przewod-
niczacych szkolenia stacjonarnego wzmacniajacego oddzialywanie szkolenia
on-line dla egzaminatorow. Natomiast trzeci obszar dotyczyl mozliwosci po-
szerzenia zastosowanych rozwigzan w nastepnych sesjach egzaminacyjnych.
Nalezy podkresli¢, ze wskazane cele przygotowanych szkolen, uzupetniajac sig
wzajemnie, pozwolily spojrze¢ na poszczegolne zagadnienia z réznych per-
spektyw, dajac tym samym petniejszy obraz analizowanego zjawiska.

Zakres tematyczny niniejszego artykutu ujmuje zagadnienia z punktu widze-
nia pierwszego obszaru, czyli szkolenia na odleglos¢ przewodniczacych, dru-
gich egzaminatoréw i egzaminatorow.

Szkolenie obejmowalo dwa etapy. Pierwszy etap trwal od marca do polowy
czerwca 2020 i obejmowal prace przygotowawcza, za posrednictwem plat-
formy Moodle. Natomiast po 17 czerwca rozpocza! si¢ kolejny etap: praca
z arkuszem i zasadami oceniania®. Propozycja tematyczna kursu zostata skie-
rowana do konkretnych odbiorcéw, doswiadczonych praktykow. Szkolenie
za pomoca systemu BBB kierowane bylo przede wszystkim do przewodni-
czacych i drugich egzaminatordw zespoléw egzaminatoréow. Uczestnikami
réwnolegltego kursu na platformie Moodle byli réwniez egzaminatorzy, ktorzy

! BigBlueButton to system konferencji internetowych, ktory jest zintegrowany z platforma Moodle.

> Egzamin ésmoklasisty z jezyka polskiego w sesji egzaminacyjnej 2019/2020 w zwigzku z zaistniala
sytuacja pandemiczng zostal przeprowadzony 17 czerwca 2020 r. Szkolenia przewodniczacych zespotdw
egzaminatoréw odbyly sie w trzech grupach: 23, 24 i 25 czerwca, natomiast ocenianie prac 6smoklasistow
z jezyka polskiego trwalo od 29 czerwca do 3 lipca.
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zadeklarowali prace w biezacej sesji egzaminacyjnej. Wszyscy szkoleni prze-
wodniczacy i drudzy egzaminatorzy posiadali duze doswiadczenie w zakresie
oceniania odpowiedzi uczniowskich w tradycyjnym ocenianiu.

W kursie Ocenianie 2020 z j¢zyka polskiego egzaminu ésmoklasisty uczestni-
czylo (poza koordynatorem egzaminu) 126 oséb. Kurs na odleglos¢ spotkat
sie z duzg aprobaty. Akceptacja przejawiala si¢ w aktywnosci na platformie
konferencyjnej BBB oraz zaangazowaniu uczestnikow w trakcie realizacji obo-
wigzkowych zadan.

Moodle - Ocenianie 2020

Ksztalcenie na odlegtos¢ obejmowalo osiem tematéw dotyczacych wybranych
zagadnien organizacyjnych i merytorycznych z obszaru kultury oceniania.

W pierwszym bloku tematycznym wazng funkcje odgrywaty spotkania przez
system BBB pozwalajace nawigza¢ kontakt z uczestnikami kursu i oswo-
jenie technicznych kwestii. Celem systematycznych spotkan byta integracja
uczestnikéw kursu. Istotne znaczenie mialo uruchomienie kolejnego bloku
tematycznego dotyczacego zasad formalnych. Dzieki tym blokom tematycz-
nym uczestnicy kursu zostali wprowadzeni w kwestie zwigzane z obszarem
organizacyjnym.

Drugi blok przygotowywat kazdego uczestnika do technicznego uzytkowania
serwisu, za pomoca ktoérego kursant aktywizowal si¢ podczas szkolenia. Do
dyspozycji prowadzacego przez caly czas trwania kursu byta tablica ogtoszen,
na ktdrej ukazywaly si¢ wazne dla uczestnikéw kursu informacje.

Kurs na odleglo$¢ zawieral takze elementy samoksztalcenia. Jego uczestnicy
mogli poszerzy¢ zakres wiadomosci o wybrane tematy poprzez korzystanie
z dodatkowych materialéw?. Po 16 czerwca 2020 r. pojawialy sie kolejne ma-
terialy i tematy. Ich wykaz oraz zainicjowane wraz z nimi formy ksztalcenia
prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Wykaz blokow tematycznych oraz form ksztalcenia

Temat bloku dyFsﬁlrllsl;rjlne Materiaty Quiz (test) c%(?rcrlli)rxee:
Organizacja + + +
System BBB + + +
Arkusz 2020 + + +
Zasady oceniania + + +
Opowiadanie + + +
Przemowienie + + +
Karta odpowiedzi + + +
Test diagnostyczny + +

> Scenariusze szkolen, standardy sanitarne, protokoly, wzory raportéw, dokumentacja, plakaty, karty
odpowiedzi, formy wypowiedzi, podstawa programowa.
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Jak zaprezentowano w tabeli 1, kurs na odleglos¢ charakteryzowal sie rézno-
rodnoscig tresci i formy. Jego uczestnicy mieli okazje zmierzy¢ si¢ z modutem
organizacyjnym, praca z kartg odpowiedzi i quizami on-line. Dodatkowo mu-
sieli uczestniczy¢ w glosowaniach oraz testach diagnostycznych, raportach Ia-
czacych si¢ z wyrazaniem opinii, samooceng oraz przekazywaniem informacji
na temat wlasnego doswiadczenia.

Istotnym elementem kursu na odleglos¢ wydaje si¢ réwniez ksztaltowanie po-
czucia wspolodpowiedzialnosci za przyszia forme szkolen. Zakres wymagan,
tematyka dyskusji, sposob sformulowania odpowiedzi mogg stac si¢ inspiracja
do opracowania materialéw szkoleniowych, kiedy szkolenia na platformie
Moodle zostang w pelni usystematyzowane.

Istotne wydaje si¢ przywolanie w tym miejscu elementu przygotowuja-
cego uczestnikdw kursu pod wzgledem merytorycznym i praktycznym.
Udostepnienie materiatéw ¢wiczeniowych w module Quizy w swoich celach
koncentrowato sie przede wszystkim na umiejetnosci sprawnego postugiwania
sie materialem egzaminacyjnym. Egzaminator powinien umiec zastosowac za-
sady oceniania, a takze podejmowac trafne decyzje w trakcie oceniania zadan
otwartych. Mozna stwierdzi¢, ze bylo to podstawowe doswiadczenie oswoje-
nia egzaminatordw z nowg trescia (arkusz egzaminacyjny i zasady oceniania),
a w konsekwencji z dobrym przygotowaniem do praktycznego oceniania
rozwigzan uczniowskich. Pomocny i istotny okazal si¢ wymdg utrwalenia na-
bytych wiadomosci i umiej¢tnosci poprzez rozwigzanie quizéow i wybranych
materiatow szkoleniowych. Kwestia weryfikacji i informacji zwrotnej zostata
podana w komunikacie po zamknieciu quizu.

Co dalej - hybrydowe szkolenia

Warto odnotowaé, ze niezwykle cennym zjawiskiem bylo zintegrowanie
uczestnikéw kursu. Wyraznie odczuwalo sie, iz osoby biorace udzial w szko-
leniu taczy wspdlny cel. W uwagach przekazywanych do raportéw zawarto
komentarze dotyczace mozliwosci stwarzanych przez zastosowanie tej for-
muly oraz wyrazano aprobate¢ dla tego sposobu przygotowania do oceniania.
Pojawily si¢ takze watpliwosci i sugestie odnoszace si¢ do szkolenia na od-
leglos¢. Warto w tym miejscu przytoczy¢ wybrane wypowiedzi uczestnikow
szkolenia na temat wartosci samego uczestnictwa w realizacji projektu.

Pozytywny odbidr szkolen on-line

1. W biezacej sesji egzaminacyjnej egzaminatorzy mieli okazje szkoli¢ si¢
on-line, wigc przystapili do pracy w OKO, znajac juz wybrane zagadnie-
nia organizacyjne oraz mozliwe odpowiedzi uczniowskie, majac za sobg
podjete proby oceniania dtuzszych wypowiedzi pisemnych.

2. Wszyscy egzaminatorzy rozumiejg, ze szkolenie na odleglos¢ jest do-
skonalg okazjg do treningu i wlasciwego przygotowania si¢ do bardzo
intensywnej i odpowiedzialnej pracy w trakcie sprawdzania prac.

3. Egzaminatorzy maja gteboka motywacje do udzialu w szkoleniu na od-
leglos¢. Stalo si¢ to juz nawykiem, ze w okreslonych miesigcach nalezy
wykaza¢ si¢ aktywnos$cig w szkoleniu na odlegtos¢. Szkolenie on-line,
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w zwiazku z sytuacja pandemiczng zorganizowane bezposrednio przed
ocenianiem prac egzaminacyjnych, byto wiec czyms znanym i dobrze
odbieranym przez egzaminatorow.

Szkolenie on-line byto ciekawym do$wiadczeniem, sprawdzilo si¢, war-
to bytoby kontynuowac¢ je w takiej postaci jako przygotowanie do szko-
lenia bezposredniego.

Szkolenie na odleglo$¢ w sytuacji pandemicznej okazalo si¢ bardzo
dobrym rozwigzaniem. Egzaminatorzy mogli w ten sposdb sprawdzi¢
swoje umiejetnosci w zakresie oceniania, przypomnie¢ sobie klasyfika-
cje bledow.

Quizy dotyczace wypracowan wykonywane przed szkoleniem bezpo-
srednim sg bardzo dobrym pomystem, rowniez w sytuacji niezwigzanej
z pandemig.

W trakcie szkolenia on-line egzaminator ma mozliwo$¢ zapoznania sig
z najnowszymi ustaleniami dotyczacymi zasad oceniania obowigzuja-
cymi w trwajacej wlasnie sesji egzaminacyjnej. Wazna jest takze czes¢
praktyczna, w oparciu o konkretne rozwigzania uczniowskie ¢wiczy, jak
przyjete zalozenia nalezy realizowa¢ w kolejnych dniach, gdy juz samo-
dzielnie przyjdzie mu zmierzy¢ si¢ z wieloma réznymi wypowiedziami
zapisanymi przez zdajacych.

Watpliwosci i sugestie w kontekscie szkolen on-line

1.
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Egzaminatorzy, uczestniczagc w szkoleniu na odleglos¢, rozwijaja swoje
umiejetnosci w zakresie oceniania. Niemniej jednak niektdrzy egzami-
natorzy negatywnie oceniajg e-szkolenie, uwazajg je za malo przydatne,
dyskomfortem jest poprawa zadania skanowanego i ujetego na monitorze
komputera.

Egzaminatorzy jednoglosnie opowiedzieli si¢ za koniecznoscig przepro-
wadzania szkolenia bezposredniego przed ocenianiem. Petni ono wazng
funkcje merytoryczng i organizacyjna, podnosi efekty pracy.

Szklenie bezposrednie jest niezwykle istotne. Bezposredni kontakt, wery-
fikacja ustalen, punktacji, przemyslen to istotny element przygotowania.
Pozwala tez na przypomnienie spraw, ktore wydaja si¢ oczywiste, a jed-
nak umknely podczas samodzielnego przygotowania. To tez czas na za-
akcentowanie kluczowych elementéw zapiséw z zasad oceniania, przy-
pomnienia, ze to nie egzamin gimnazjalny i na wiele rzeczy musimy
uwazac (np. limity bledéw i punktacja za ortografie).

Szkolenie w OKO odbylo sie w innych warunkach niz zwykle — w sali
gimnastycznej, z zachowaniem stosownych odleglosci. Z tego wzgledu
dominowaty metody podawcze. Egzaminatorzy przyjeli zmiane pozy-
tywnie, jednak my - PZE i DE - stwierdzili$my, ze bardziej skuteczne
bylo szkolenie prowadzone metodami ¢wiczeniowymi, egzaminatorzy
w poprzednich latach lepiej przyswajali obowiazujace zasady oceny.
Szkolenie bezposrednie daje mozliwos¢ dialogu, wymiany mysli, spraw-
dzenia stopnia sprawnosci postugiwania si¢ kryteriami oceniania.
Niemniej jednak dzieki réznym kanalom przekazywania informacji
(szkolenie on-line) utrwala si¢ wazne tresci i staje si¢ kluczem do oceny
nietypowych rozwigzan uczniowskich.
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6. Egzaminatorzy podkreslali role szkolenia bezposredniego w OKO, pod-
czas ktérego maja mozliwos$¢ dopytania si¢ o pewne kwestie, skonfron-
towania swojego punktu widzenia z innymi egzaminatorami.

7. Podczas szkolenia stacjonarnego egzaminator swojg indywidualng oce-
ng, w toku bezposredniej wymiany zdan, konfrontuje z opinig innych
oceniajacych. Dzigki temu jego osad zyskuje na obiektywizmie. To istot-
ne z punktu widzenia postulowanej porownywalnosci wynikow.

Szkolenia bezposrednie poprzedzajace ocenianie prac egzaminacyjnych sg
bardzo dobrym rozwigzaniem. Niemniej jednak tegoroczne doswiadczenia
pokazaly, ze szkolenia on-line mogg stanowi¢ wprowadzenie i uzupelnienie
przygotowan i do stacjonarnego szkolenia egzaminatoréw juz w osrodkach
oceniania, i do oceniania prac.

Egzaminatorzy uczg si¢ nieustannie, szczegdlnie przed przystgpieniem do
wypelniania powierzonych im obowigzkéw w kazdej nowej sesji egzamina-
cyjnej. Funkcja egzaminatora wymaga ksztaltowania obiektywnego systemu
oczekiwan wobec odpowiedzi ucznia i trafnego stosowania zasad oceniania.
Stad najwazniejsza relacja procesu komunikowania si¢ podczas egzaminu
jest zalezno$¢ miedzy uczniem jako nadawcg i egzaminatorem jako odbiorca
komunikatu, czyli odpowiedzi na dane polecenie $wiadczacej o stopniu opa-
nowania okre§lonych wiadomosci i umiejetnosci. To egzaminator, dzialajac
w konkretnych warunkach, konfrontuje akceptowang przez siebie kulture oce-
niania z kulturg oceniania zewnetrznego?, zatem szkolenia na odlegtos¢ po-
winny by¢ elementem szerszego planu szkolen hybrydowych. Potrzeba szkolen
stacjonarnych jest konieczna do pelnego poznania, zrozumienia i stosowania
przez egzaminatorow zasad oceniania. Poznawanie poprzez watpliwosci i sta-
wianie pytan jest wpisane w nature naszego ludzkiego sposobu poznania, totez
szkolenia warsztatowe przed sesja egzaminacyjng wydaja si¢ optymalne.

Whioski:

1. Niezbedne wydaje si¢ wsparcie egzaminatoréw po raz pierwszy pracuja-
cych z systemem konferencji internetowej, np. BBB. Instrukcja papiero-
wa nie jest wystarczajgca. Cenne okazalo si¢ wspoétdzialanie w grupach,
w ktérych - wérdd uczestnikow — mozna byto zaobserwowaé rézny
stopien opanowania obstugi komputera, czyli podstawowego narzedzia
pracy (kamery, glosniki). Wymiana informacji byta bardzo potrzebna.
Istotne jest opracowanie zakresu przekazywanych informacji (ich anali-
za, uporzadkowanie i selekcja).

2. Bardzo waznym elementem zwigzanym ze zrozumieniem przekazywa-
nych tresci jest postawa wobec zasad oceniania. Stad wazne jest takie
przygotowanie materialéw na szkolenia, z ktorych bedzie korzystat eg-
zaminator, jakie nie bedzie budzito zadnych watpliwosci co do trafnosci
decyzji w zakresie stosowania zasad przyznawania punktu/punktow.

3. Wazne jest ujednolicenie znaczenia kluczowych poje¢ zwigzanych z me-
rytoryczng strong oceniania.

* G. Szyling, ,Miedzy miotem a kowadlem”, czyli rzecz o kulturze nauczycielskiego oceniania [w:]
B. Niemierko, G. Szyling (red.), Holistyczne i analityczne metody diagnostyki edukacyjnej: perspektywy
informatyczne egzaminéw szkolnych, Gdansk 2005.
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4. Takie opracowanie materialéw szkoleniowych, ktdre stworzy poczucie
bezpieczenstwa (na szkoleniach on-line i bezposrednich) u egzaminato-
réw. Warto rozwazy¢ wszystkie plusy i minusy modyfikacji materiatéw
szkoleniowych.

5. Nalezy stosowa¢ metody mieszane, hybrydowe (blended learning®)
w przygotowaniu egzaminatoréw do oceniania prac zdajacych.
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* Blended learning to mieszana (zintegrowana, hybrydowa) metoda ksztalcenia, ktéra cechuje sie duza
skutecznoscig. Metoda ta laczy tradycyjne metody nauczania (bezpo$redni kontakt z prowadzacym)
z aktywnosciami prowadzonymi zdalnie.
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