Diagnozowanie potrzeb edukacyjnych uczniow, studentow i nauczycieli
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KSDO - Krajowy System Danych Oswiatowych

Intencjg tego artykulu jest dostarczenie aktualnych informacji na temat
KSDO - Krajowego Systemu Danych Oswiatowych stworzonego i wdrozo-
nego w ramach projektéw unijnych ,Integracja baz danych systemu o$wiaty”
i ,Wdrozenie Krajowego Systemu Danych O$wiatowych™.
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Rysunek 1. https://ksdo.gov.pl/
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O koncepcji stworzenia KSDO pisaliémy i moéwilismy juz w 2019 roku. Wtedy
mijaly 3 lata od rozpoczecia prac nad projektem KSDO. Teraz mija kolejne
5 lat od tamtego czasu, zakres i liczba danych zintegrowanych w ramach
KSDO bardzo wzrosly, dlatego chcemy dostarczy¢ wiecej aktualnych infor-
macji o tym przedsiewzieciu. W niniejszym artykule podsumowane zostang
systemy i dane, ktore zostaly zintegrowane w ramach KSDO, oraz informacje
o uzytkownikach, ktdrzy z tych danych korzystaja.

! ,Integracja baz danych systemu o$wiaty” i ,Wdrozenie Krajowego Systemu Danych Oswiatowych
(KSDO)” - projekty realizowane w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata
2014-2020, O$ Priorytetowa II: Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji,
Dzialanie 2.10: Wysoka jakos¢ systemu oswiaty.
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Na czym polega koncepcja KSDO?

KSDO stwarza warunki wymiany informacji i danych miedzy systemami, two-
rzac zintegrowang calos¢. Ideg stworzenia KSDO bylo wykorzystanie raz wpro-
wadzanych danych, dzieki temu inne systemy moga pobiera¢ dane, ktdre sg
potrzebne do realizacji zadan prowadzonych przez rézne jednostki o§wiatowe.

Kazdy uzytkownik KSDO posiada tylko jedno konto, pozwalajace na logowa-
nie si¢ do calego systemu. Jedno konto posiadaja nawet uzytkownicy zarza-
dzajacy wieloma podmiotami. Dane wprowadzone do SIO sg przekazywane za
pomoca szyny danych do poszczegdlnych modutéw/systeméw. Jednoczesnie,
inne dane z tych moduléw/systemow wracaja za pomocg szyny danych do SIO
i analogicznie wyglada wymina danych miedzy pozostalymi systemami.

Systemy wchodzace w sklad KSDO
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Rysunek 2. https://ksdo.gov.pl/

SIO - System Informacji O$wiatowej — to centralny zbiér danych o$wiato-
wych (system referencyjny dla integrowanych systeméw w ramach KSDO)
gromadzacy informacje o szkolach i placéwkach oswiatowych, uczniach oraz
nauczycielach. Nadzdr nad bezpieczenstwem przekazywania danych do bazy
danych SIO i pozyskiwania danych z bazy danych SIO sprawuje minister wla-
$ciwy ds. o$wiaty i wychowania. SIO zapewnia uzyskanie szerokiej i szczego-
fowej wiedzy oraz wlasciwg realizacj¢ zadan w obszarze polityki o$wiatowej
panstwa, finansowania o$wiaty, zarzadzania o$wiatg oraz podnoszenia jakosci
edukacji. Z danych z SIO korzystaja np. ZUS, Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej, policja, prokuratura, banki. Teraz réwniez z bazy SIO korzystaja
okregowe komisje egzaminacyjne.
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Strefa Pracownika to miejsce zamieszczania m.in. tabel i raportéw z danymi
z SIO, z danymi egzaminu maturalnego, egzaminu 6smoklasisty i egzaminu eks-
ternistycznego. Dane ze Strefy Pracownika sg prezentowane w jednolity sposéb
i wedlug wczesniej uzgodnionych i opisanych kryteriow. Czgs¢ tabel i raportow
za Strefy Pracownika publikowana jest potem na stronach okregowych komisji
egzaminacyjnych dla wszystkich zainteresowanych wynikami egzaminéw.

System Informacji Oswiatowej - Krajowy Rejestr Egzaminéw Maturalnych
to narzedzie dla uczelni umozliwiajace pobieranie danych przez szkoly wyzsze
do celéw rekrutacyjnych, m.in. o wynikach egzaminéw maturalnych i osig-
gnieciach uczniéow (olimpiady). Aplikacja umozliwia pobranie danych w po-
staci plikdw CSV lub za pomocg ustug sieciowych.

ZIU - Zintegrowany Interfejs Uzytkownika powstal z myslg o uczniach
oraz zdajacych i jest uzywany na wszystkich urzadzeniach mobilnych. W ZIU
uczniowie i absolwenci moga zlozy¢ deklaracje przystapienia do egzaminu
maturalnego oraz sprawdzi¢ wysoko$¢ oplaty za egzamin maturalny i egzamin
eksternistyczny. Po egzaminach ésmoklasisty, maturalnych i eksternistycznych
zdajacy moga zobaczy¢ w ZIU swoje wyniki z egzaminéw (wyniki szczegétowe
za kazde zadanie) oraz ztozy¢ elektroniczny wniosek o wglad do pracy egzami-
nacyjnej. Dzieki ZIU mozliwa jest jednakowa prezentacja wynikéw zdajacym
w catym kraju i w tym samym czasie. W sumie od poczatku stworzenia syste-
mu do ZIU wygenerowano konta dla 3 162 897 zdajacych.

Egzamin dsmoklasisty

Rysunek 3.
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SIOEO - System Obstugujacy Egzaminy Ogdlnoksztalcace zostal stworzony
dla dyrektoréw szkét oraz dla pracownikéw okregowych komisji egzamina-
cyjnych i Centralnej Komisji Egzaminacyjnej. W sumie z SIOEO korzysta juz
69 230 uzytkownikow z calego kraju. SIOEO zbiera i przetwarza dane, ktore sg
zwigzane z organizacjg egzaminow, ich przebiegiem, ocenianiem i publikacja
wynikéw. W ramach systemu SIOEO przetwarzane sg dane szkot i zdajacych:
egzamin dsmoklasisty, egzamin maturalny, egzamin eksternistyczny. System
SIOEO umozliwia komunikacje z dyrektorami szkol, gromadzenie danych
szkol 1 uczniéw przystepujacych do egzaminéw, przetwarzanie i publikowanie
wynikéw egzaminéw, generowanie elektronicznej dokumentacji egzaminacyj-
nej oraz obstuge e-deklaracji maturalnej, a na koniec druk zaswiadczen, swia-
dectw i aneksow. Dyrektorzy wiele spraw moga zatatwi¢ za pomoca wnioskow
generowanych w SIOEO, dzigki czemu komunikacja miedzy szkola a OKE
przebiega sprawniej. Celem stworzenia SIOEO bylo ujednolicenie formularzy
i dokumentacji oraz odcigzenie dyrektoréw szkoét, aby nie musieli kolejny raz
wprowadzac tych samych danych, ktére znajduja sie w SIO. W systemie SIOEO
udalo sie zintegrowac kilkadziesigt baz danych ze wszystkich komisji egzami-
nacyjnych w kraju w jeden system. Tym samym zostaly zmigrowane dane i wy-
niki wszystkich zdajacych egzaminy eksternistyczne, tj. wyniki 17 879 zdaja-
cych, oraz zmigrowano caly egzamin maturalny od 2005 roku, tak ze w sumie
w systemie sg juz wyniki dla 6 372 429 zdajacych egzaminy maturalne z catego
kraju. Zmigrowano réwniez historyczne wyniki sprawdzianu po szostej klasie,
tj. wyniki 3 805 501 zdajacych oraz wyniki egzamindéw gimnazjalnych,tj. wyni-
ki 4 682 808 zdajacych. W sumie razem z egzaminem 6smoklasisty w SIOEO
jest juz prawie 135 miliondw wynikow ze wszystkich egzaminow.
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Rysunek 4.

Egzaminator - to system przeznaczony do obstugi szkolen dajacych nauczy-
cielom uprawnienia egzaminatora i do oceniania prac egzaminacyjnych.
System stuzy réwniez do organizacji oceniania, tj. rekrutacji egzaminatoréow
do zespoldéw egzaminatoréw oceniajgcych prace egzaminacyjne oraz do moni-
torowania procesu oceniania.
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Mapy z wynikami egzaminow - to dane prezentowane na interaktywnych
mapach, wedlug podziatu terytorialnego. Wyniki mozna pobra¢ réwniez do
pliku CSV w celu dalszej pracy z danymi. Dane w tabelach i raportach do-
starczaja uzytkownikom material do wykorzystania w codziennej pracy oraz
umozliwiajg ich wykorzystanie do wykonania dalszych, poglebionych analiz.

Rysunek 5. https://mapa.wyniki.edu.pl

EGON - Egzaminy prébne i diagnostyczne On-line to system umozliwiajg-
cy przeprowadzenie testow diagnostycznych i egzaminéw prébnych on-line.
Uczniowie moga przystapi¢ do egzamindw on-line w szkole. Ocenianie pracy
odbywa sie rowniez on-line, dzieki czemu uczen bedzie modgl szybciej niz do-
tychczas zobaczy¢ wyniki swojej pracy w systemie informatycznym. System
EGON bedzie stuzyl réwniez do przeprowadzenia testow dla kandydatow na
egzaminatorow i egzaminatoréw przed ocenianiem.

Przeplywy danych miedzy systemami w KSDO

Przeptywy danych

Egzaminator

Rysunek 6.
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Rysunek 7. https://ksdo.gov.pl/

Funkcjonalnosci dla pracownikéw OKE i CKE:

« konfiguracja danych do sesji egzaminacyjnych,
o organizacja egzaminow,
o raporty i zestawienia,
» wyniki wedlug podzialu terytorialnego.
Funkcjonalnosci dla pracownikéw szkoét i uczelni:
o obsluga egzaminéw,
« informacje o wynikach,
o  statystyki i raporty.
Dla uczniéw i absolwentdw:

o e-deklaracja maturalna,
« oplaty za egzamin,
« wyniki egzaminu.
Dla organéw prowadzacych i nadzorujacych:

« informacje o wynikach,
o  statystyki i raporty,
o wyszukiwarka szkot.
Dla kazdego:
+ interaktywna mapa wynikéw,
« wyniki szkoty w zaleznosci od lokalizacj,
o  statystyki i raporty.

Dzialania majace na celu uczenie obstugi systemu KSDO

Od poczatku tworzenia systemu KSDO, wszystkie jego nowe funkcjonalnosci
byly i s3 omawiane z ekspertami z innych OKE i CKE. W kazdej komisji pracu-
ja osoby, ktore sa specjalistami w obstudze systemu i potrafig wspiera¢ innych
uzytkownikow. Praca w systemie jest intuicyjna i poznawanie nowych rozwia-
zan informatycznych przychodzi w wigkszosci przypadkéw bardzo sprawnie.

Roéwnolegle do tworzenia systemu powstawaly instrukeje uzytkownika, ktore zi-
lustrowane zrzutami ekranow prowadza uzytkownika po systemie krok po kroku.
Instrukeje dla dyrektoréw i pracownikéw szkot sa dostepne w systemie SIOEO.
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Podczas wdrazania systemu KSDO byta uruchomiona pomoc, wsparcie, tzw.
helpdesk, i kazdy uzytkownik mial mozliwo$¢ zgloszenia zdarzenia przez
»Formularz zgloszeniowy” dostepny w SIOEO. Pracownicy Ii I linii technicznej
wspierali uzytkownikéw we wszystkich przypadkach, kiedy to bylo konieczne.

W trakcie konferencji szkoleniowych dla pracownikéw i dyrektoréw szkot, z za-
kresu przygotowania do egzaminéw, prowadzono réwniez cze$¢ szkoleniowa
z obstugi systemu SIOEO i ZIU. Podczas takich szkolent omawiano sposéb zbiera-
nia i edycji danych w SIOEO, generowania dokumentacji egzaminacyjnej w sys-
temie oraz sposob prezentacji wynikéw w SIOEOQ, Strefie Pracownika i w ZIU.

Podsumowanie

W 2021 roku przeprowadzono ewaluacje systemu KSDO, tj. ,Oceng efektyw-
nosci i zlozonosci wdrozenia zmian i usprawnien systemu KSDO w zakresie
obslugi przez system egzaminow zewnetrznych”. Jak czytamy w raporcie:

System SIOEO jako narzedzie wspierajace przygotowanie szkoty do sesji egza-
minacyjnej zostal przez dyrektorow w 98% (szkoly podstawowe) i 85% (szkoty
ponadpodstawowe) oceniony bardzo dobrze. Zatem mozemy stwierdzi¢, ze
praca z systemem SIOEO ufatwia dyrektorom przygotowanie szkoly do biezacej
sesji egzaminacyjnej.

Informacja zwrotna o wyniku z egzaminu zewnetrznego jest bardzo wazna dla
zdajacych. Dyrektorzy twierdza, ze 97% (szkoly podstawowe) i 89% (szkoty ponad-
podstawowe) miodziezy wykonuje t¢ czynnos¢ fatwo i bez wigkszych problemow.

System jest intuicyjny, czytelny i pomocny w pracy — ulatwia przygotowanie do-
kumentacji do egzaminu.
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