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Wewnatrzszkolna analiza wynikéow egzamindéw
absolwentow szkol - kluczem do lepszego ksztalcenia

Wstep

Egzaminy zewnetrzne w Polsce od ¢wier¢ wieku naleza do zdarzen powtarzal-
nych. Artykul ma charakter upowszechniajacy wiedz¢ i doswiadczenie zdo-
byte przez lata zaréwno w Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Krakowie,
jak i na zewnetrz. Szczego6lne znaczenie ma szerokie spektrum poznania w tej
dziedzinie podczas spotkan szkoleniowych z dyrektorami szkot i zespotami
nauczycielskimi, egzaminatorami, wizytatorami, samorzgdowcami, uczestni-
kami dorocznych konferencji diagnostyki edukacyjne;j.

Po wielu latach usilowan, aby ujednolici¢ w kraju sposéb przekazywania
wynikow egzaminéw, uzyskaliSmy finalnie oczekiwany rezultat — funkcjo-
nujacy od kilku lat jednolity System Informatyczny Obslugujacy Egzaminy
Ogolnoksztalcace, ktorego jednym z gléwnych elementéow jest modut —
Wyniki (Egzaminacyjne), a drugim dostep do bazy wynikéw egzaminacyjnych
dla zdajacych ZIU (Zintegrowany Interfejs Uzytkownikow).

Weciaz daleko jestesmy od szerokiego wykorzystania tych wynikéw do prowa-
dzenia analiz w szkotach i warto$ciowania ich w celu wypracowania wnioskéw
stuzacych poprawie efektow nauczania. Przyczyne tego stanu upatruje miedzy
innymi w niewystarczajacej swiadomosci wartosci dla procesu dydaktycznego
analiz wynikow ucznidw, ktorzy ukonczyli edukacje na danym etapie i opuscili
szkole. Sadze rowniez, ze wciaz jest brak w zespotach przedmiotowych wyspe-
cjalizowanych nauczycieli, ktorzy taka analize wewnatrz szkoly kompetentnie
by przeprowadzili. Kluczowym zagadnieniem w tej dziedzinie jest takze do-
step do danych dla nauczycieli, ktére mogtyby stuzy¢ takim analizom.

Przekonanie dyrektorow szkdt, a nastepnie przez nich przekonanie nauczycieli
do potrzeby analizy wynikéw uczniéw po opuszczeniu przez nich szkoly jest
nie lada wyzwaniem. Takie dzialanie jest istotne zaréwno dla ciaglego dosko-
nalenia procesu nauczania, jak i dla monitorowania dlugoterminowych efek-
tow edukacji wewnatrz poszczegdlnych placoéwek.

Majac na uwadze, ze edukacja jest dobrem nas wszystkich i wspoélnie przez
lata d3zymy do doskonalenia zawodowego, w niniejszym artykule przytaczam
kilka argumentéw za celowoscig takich dziatan i proponuje pare strategii,
ktére moga pomdc w przekonaniu nauczycieli do inicjatywy analizy wynikéw
egzaminacyjnych uczniéw opuszczajacych mury szkoty, konczac edukacje na
jednym z poziomoéw edukacji.
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Na czym polega warto$¢ informacji zewnetrznej?

Oceniajgc warto$¢ informacji o wynikach egzamindw, ktdra jest kierowana
przez system egzamindw zewnetrznych do szkdt, warto uwzgledni¢ kilka klu-
czowych kryteriéw, aby zrozumie¢, w jaki sposéb te informacje moga wspie-
ra¢ proces nauczania i doskonalenie pracy nauczycieli. Nie zapominajac, ze
wyniki egzaminacyjne s3 jedynie czg$cia gamy osiagnie¢ szkolnych uczniow,
chcialabym si¢ skupi¢ tylko na mozliwosci przeprowadzenia analiz wynikow
egzaminacyjnych uczniow w czterech waznych aspektach:

o obiektywizm sytuacji egzaminacyjnej,

» zastosowanie jednolitych zasad oceniania,

« trafnos¢ zadan wzgledem podstaw programowych,

o rzetelno$¢ testow egzaminacyjnych (narzedzi pomiarowych).

Wszystkim tym aspektom przypisuje bardzo wysoka wartos¢.

Obiektywizm sytuacji egzaminacyjnej

Obiektywizm sytuacji egzaminacyjnej oznacza, ze warunki przeprowadza-
nia egzamindéw s3 zgodne z wymaganiami samodzielnej pracy i jednolite
dla wszystkich uczniéw. To eliminuje zmienne, zakl6cajace, ktore mogtyby
wplywac na wyniki, takie jak réznice w salach egzaminacyjnych, dostep do za-
sobow czy wplyw osob nadzorujacych egzamin. Dzigki zapewnieniu obiekty-
wizmu sytuacji egzaminacyjnej nauczyciele otrzymujg dane, ktdre sg bardziej
wiarygodne i moga lepiej odzwierciedla¢ rzeczywiste umiejetnosci uczniow
sprawdzane na egzaminie. Nauczyciele moga dokladniej oceni¢, ktdore obszary
wymagaja dodatkowej pracy i jakie sa potencjalne stabosci uczniow.

Zastosowanie jednolitych zasad oceniania

Jednolite zasady oceniania stara si¢ zapewnic system egzaminacyjny. Zasady
te, ujawniane wraz z arkuszami egzaminacyjnymi, umozliwiaja wszystkim
nauczycielom, a nie tylko egzaminatorom, lepsze zrozumienie wynikéw eg-
zamindw we wlasnej szkole i na czym polega ich poréwnywalno$¢ miedzy
réznymi klasami, szkofami i regionami. Mozliwos¢ wgladu do kazdej pracy,
a takze dwuinstancyjna mozliwo$¢ odwolywania si¢ od jej oceny sprawiajg, ze
bledy egzaminatorow sa korygowane przez system.

Trafno$c¢ zadan do podstaw programowych

Trafno$¢ zadan oznacza, ze zadania egzaminacyjne sg zgodne z tresciami za-
wartymi w podstawie programowe;j. To kluczowe, poniewaz nauczyciele musza
mie¢ pewnos¢, ze egzamin ocenia to, czego uczniowie mieli si¢ nauczy¢. Zadania
egzaminacyjne odzwierciedlajg cele edukacyjne i umiej¢tnosci, ktore sa istotne
w danym przedmiocie. Wybor tych umiejetnosci z kazdym rokiem jest troche
inny, co sprawia, ze ich trudnos¢ dla zdajacych nieco si¢ rézni. Nauczyciele
moga lepiej oceni¢, ktdre czesci programu sg opanowane przez uczniow, a ktore
wymagaja szczegolnej uwagi w pracy z kolejnymi rocznikami uczniow.

Rzetelno$¢ testow (narzedzi egzaminacyjnych)

Podobnie jak zasady oceniania, tak rzetelnos¢ testow stara si¢ zapew-
ni¢ nalezycie system egzaminacyjny. Rzetelno$¢ testow odnosi si¢ do
ich dokladnosci i konsekwencji w mierzeniu umiejetnosci uczniow/
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absolwentéw. Rzetelne testy daja wyniki, ktore sa powtarzalne i wiary-
godne. Nauczyciele moga polegac na t¥Ch wynikach przy podejmowaniu

ecyzji edukacyjnych i planowaniu dalszych dziatan dy ak‘(?rcznych nie-
zbednych do skutecznego planowania lekgji i interwencji edukacyjnych.

Argumenty za prowadzeniem analizy wynikéw w szkolach

Analiza wynikéw absolwentéw pozwala na oceng, jak dobrze nasza szkola
przygotowuje uczniow do dalszych etapéw edukacji i zZycia zawodowego.

1. Nauczyciele w wyniku autoewaluacji zachowujacej uczciwosé poznaw-
czg moga uzyskiwaé cenne informacje zwrotne na temat tego, ktore
metody nauczania byly skuteczne, a ktére nie przyniosty oczekiwanych
rezultatow.

2. Wnioski z analizy zespolowej wynikéw moga prowadzi¢ do identyfika-
cji potrzeb szkoleniowych i w efekcie do bardziej trafnego profesjonal-
nego rozwoju nauczycieli.

3. Pokazanie, ze szkota monitoruje i analizuje wyniki swoich absolwentow
oraz monitoruje ich losy, moze podnies¢ jej prestiz i zaufanie w oczach
rodzicéw i spotecznosci lokalne;.

4. Analiza wynikéw moze réwniez ujawnic¢ obszary, w ktérych absolwenci
potrzebuja dodatkowego wsparcia, co moze prowadzi¢ do opracowania
programéw mentoringowych czy poradnictwa zawodowego.

5. Dyskusje o wynikach moga pomoc w identyfikacji mocnych stron re-
alizacji programow nauczania oraz obszaréw wymagajacych poprawy,
korelacji migdzyprzedmiotowej oraz doradztwa w zakresie wyboru
przedmiotéw na poziomie rozszerzonym, zwlaszcza wowczas jezeli nie
pokrywaja si¢ z profilem ksztalcenia w klasie.

6. Pokazanie, ze szkota moze lepiej dostosowa¢ swoje cele edukacyjne do
oczekiwan i wymagan zewnetrznych instytucji.

7. Dobre wyniki absolwentéw moga by¢ elementem promocji szkoty, przy-
ciggania nowych uczniéw i budowania renomy szkoty.

Strategie przekonania nauczycieli

Strategie, o ktorych mowa w tytule, to caly szereg dziatan, ktore przynaleza do
kierownictwa szko! i wskazanych lub wybranych lideréw przez zespo6t nauczy-
cieli. Szkolni liderzy edukacyjni powinni uzyska¢ wsparcie ze strony dyrekcji,
co ma kluczowe znaczenie, aby przedstawi¢ korzysci z analizy wynikéw i zaan-
gazowac nauczycieli w ten proces. Konieczne moga by¢ szkolenia i warsztaty,
ktére pokazg nauczycielom, jak efektywnie analizowa¢ wyniki absolwentéw
i jak wykorzystywac te informacje w codziennej pracy.

Po ustaleniu wspdlnych celéw i zaangazowania nauczycieli nalezaloby two-
rzy¢ zespoly robocze sktadajace sie z nauczycieli réznych przedmiotow, ktore
beda pracowac nad analizg danych. W pracy z nauczycielami warto wesprze¢
sie pozytywnymi przykltadami, gdzie analiza wynikow przyniosta oczekiwa-
ne efekty i poprawila jako$¢ nauczania. Mozna zaprosi¢ nauczycieli z innych
szkol, ktérzy majg doswiadczenie w tej dziedzinie, do podzielenia si¢ swoimi
sukcesami i wskazowkami.
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Do realizacji celéw, o ktérych mowa, nauczyciele muszg uzyska¢ narzedzia
i zasoby, ktore utatwig analize wynikow, takich jak: oprogramowanie do anali-
zy danych, dostep do baz danych oraz wsparcie techniczne. Takimi narzedzia-
mi i danymi juz dzi$ dysponujg wszystkie szkoly w Polsce (bedzie o tym mowa
w dalszej czesci artykulu). Wsparcie ze strony dyrekcji moze wyraza¢ si¢ do-
cenieniem wkladu nauczycieli poprzez réznego rodzaju nagrody, wyrdéznienia
czy dodatkowe punkty w ocenie pracy nauczyciela. Regularne komunikowanie
na temat postepow w analizie wynikéw i transparentnos¢ w ich przedstawia-
niu moga wywola¢ pozytywna zmiane w praktykach szkolnych.

Podsumowujac, kluczem do przekonania nauczycieli do potrzeby analizy wyni-
kéw uczniéw po opuszczeniu przez nich szkoly jest pokazanie, jak te dziatania
moga przyczynic¢ si¢ do ich wlasnego rozwoju zawodowego, poprawy jakosci
edukacji oraz sukcesu ich uczniéw. Wazne jest rowniez zapewnienie odpowied-
niego wsparcia i narzedzi, ktore utatwia nauczycielom prowadzenie takich analiz.

Zakres danych i narzedzi dostepnych w szkolach

Cze$¢ danych dotyczacych wynikow, ktére mozna wykorzysta¢ do analiz
wszkole, stanowia powszechnie dostepneinformacjenastronachinternetowych
okregowych komisji egzaminacyjnych i Centralnej Komisji Egzaminacyjnej,
a cze$¢ w serwisach SIOEO (System Informatyczny Obstugujacy Egzaminy
Ogolnoksztalcace), dostepnych dla dyrektorow szkot i osob, ktorym dyrekto-
rzy umozliwig dostep do wynikéw egzaminacyjnych.

Do powszechnie dostepnych informacji mozna siggna¢, otwierajac interak-
tywne mapy prezentujace wyniki egzamindéw wedlug typoéw egzamindw (eg-
zamin 6smoklasisty i egzamin maturalny) i przedmiotéw egzaminacyjnych
w ujeciu wojewodzkim, powiatowym, gminnym i szkolnym (wchodzac kolej-
no w coraz to mniejsze jednostki terytorialne). Obok kazdej z map znajduja
sie tabele z liczbg zdajacych i $rednim procentowym wynikiem dla kazdego
z egzaminow i podmiotu, ktéry zostal wymieniony (wojewddztwo, powiat,
gmina, szkota). Pod tabelg znajduje si¢ stupkowy wykres ilustrujacy srednie
wyniki podmiotéw wchodzacych w sktad tych jednostek, np. $rednie wyniki
dla gmin w powiecie. Istnieje mozliwo$¢ pobrania plikéow z wieloma dodat-
kowymi danymi o wynikach w ujeciu powiatowym, gminnym i szkot w Polsce.

Rodzaj danych wkazdym pliku jest taki sam (np. modalna, mediana, $redni wy-
nik, odchylenie standardowe). Pliki réznia si¢ tylko jednostkami, dla ktérych
te wyniki wyliczono. Pobrane dane w pliku Excel mozna wedlug indywidual-
nych pomystow filtrowa¢, porzadkowa¢ i wyciaga¢ wnioski z prowadzonych
analiz. Wybor pliku Excel zatytutowanego Wyniki EM 2024 szkoly (lipiec) lub
E8 2024 (wyniki 6smoklasisty) zapewnia dostep do wynikéw wszystkich szkot
w Polsce z kazdego przedmiotu egzaminacyjnego.

Druga grupa danych o wynikach zdajacych jest ograniczona pod wzgledem
dostepnosci wylacznie dla dyrektorow szkot i nauczycieli, ktéorym dyrek-
torzy umozliwiaja do nich dostep, czyli modulu wyniki w systemie SIOEO
(Systemie Informatycznym Obstugujacym Egzaminy Ogolnoksztalcace).
Wsrod tych danych mozna wyrdzni¢: wyniki zbiorcze, wyniki szczegétowe
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i statystyki. Wyniki zbiorcze kazdego ucznia oraz odpowiadajacy im rezultat
w skali znormalizowanej (centylowej) oraz wykazy uczniéw z wynikami moz-
na wydrukowac jako plik PDF lub pobrac¢ jako CSV.

Innym rodzajem zestawienia sa wyniki indywidualne uczniéw za kazde zada-
nie wedlug przedmiotéw i typow arkuszy (standardowe i dostosowane) zawie-
rajace informacje¢ o liczbie punktéw za zadania otwarte i wybrane odpowiedzi
w zadaniach zamknietych.

Szczegdlnie wygodne i przydatne do analiz wewnatrzszkolnych sa graficzne
prezentacje podstawowych miar statystycznych w szkole i klasach z kaz-
dego przedmiotu egzaminacyjnego na tle wynikow w gminie, powiecie,
wojewddztwie i kraju, a takze rozklady wynikow uczniéw w szkole i klasach
w skali standardowej dziewigtki. Do przedmiotowych analiz merytorycznych
szczegllnie przydatne sg wykresy ilustrujace procentowe wykonanie po-
szczegolnych zadan egzaminacyjnych w szkole, w klasach, w Polsce. Istnieje
mozliwos¢ dowolnego wyboru danych do poréwnan na wykresach, np. miedzy
wykonaniem zadan przez uczniéw w szkole i w kraju, miedzy wykonaniem za-
dan przez uczniéw w klasach jednego profilu nauczania, jednego nauczyciela
czy roznych nauczycieli w szkole.

Do wykonania analiz merytorycznych niezb¢dne beda arkusze egzaminacyj-
ne, aby przypomnie¢ sobie tre$¢ zadan (z ktérymi poradzili sobie uczniowie
w szkole najlepiej i najstabiej), zasady oceniania, ktore utatwig koncentracje
uwagi na umiejetnosciach sprawdzanych tymi zadaniami, sprawozdania
przedmiotowe Centralnej Komisji Egzaminacyjnej, ktére sa publikowane
w polowie wrze$nia na stronach okregowych komisji egzaminacyjnych.

Analiza danych jako cykl badawczy

Analiza danych ilosciowych i jakosciowych wynikow egzaminow jest ztozo-
nym procesem. Obie metody analizy, ilosciowa i jako$ciowa, maja swoje uni-
kalne podejscia i techniki, ktére moga by¢ stosowane komplementarnie, aby
uzyskac petniejszy obraz wynikéw egzaminéw. Kazdy etap w cyklu ma swoje
specyficzne zadania i cele, ktore razem prowadzg do pelnego i rzetelnego zro-
zumienia badanych danych oraz kontekstu, w jakim one funkcjonuja.

Na proces analizy sktada sie kilka kluczowych etapdw, tj. gromadzenie danych
w postaci liczbowej, upewnienie sie, ze sa kompletne, ujednolicenie formatu
danych, analiza statystyczna — obliczenie miar tendencji centralnej i rozpro-
szenia wynikow, zastosowanie skal znormalizowanych dla pozycjonowania
wynikow uczniéw w skali centylowej i standardowej dziewiatki, wizualiza-
cja danych w postaci wykresow, map interaktywnych. Wszystkie te prace sa
wykonywane przez zespdt dzialajacy w CKE przy wykorzystaniu programu
Statistical Analysis System (SAS), a jego rezultaty sa prezentowane w systemie
SIOEO w jednolity sposéb dla wszystkich szkot w Polsce.

Nauczycielom pozostaje eksploracja danych, dostrzeganie zréznicowania
i nietypowych réznic, wynikow odmiennych od spodziewanych na podstawie
znajomodci profili ksztalcenia i samych uczniéw. Systematyczne notowanie
spostrzezen z obserwacji i wnioskow wynikajacych z eksploracji danych.
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Wszystkie funkcjonalnosci systemu SAS, o ktérych byla mowa, zostang zapre-
zentowane podczas konferencji zaréwno w trakcie wystapienia, jak i warsztatow.

Niezwykle waznym elementem analizy wynikow jest zapoznanie si¢ z klu-
czowymi tematami sprawozdan przedmiotowych publikowanych przez
Centralng Komisje Egzaminacyjng. Ich przeczytanie stwarza mozliwos¢
poznania wielu rzeczywistych realizacji rozwigzan zadan egzaminacyjnych
przez zdajacych i komentarzy egzaminatoréw wskazujacych na ich zalety, bra-
ki, najczesciej wystepujace usterki i bledy. To dobry moment na refleksje, jak
przestrzec przed podobnymi bledami swoich uczniéw w przysztosci.

Po wykonaniu analiz danych pozostaje ich ocena i interpretacja polegajaca
na warto$ciowaniu wynikéw uczniéw/absolwentéw. Wazne jest szukanie
wyjasnien kontekstowych, czyli umieszczanie wynikéw w szerszym kontek-
$cie teoretycznym, praktycznym lub spolecznym, oraz analiza czynnikow ze-
wnetrznych, ktére mogly mie¢ wptyw na wyniki uzyskane w szkole. Niektore
wyjasnienia kontekstowe zostaly wymienione w dalszej czgsci artykutu.

Podsumowaniem prowadzonych analiz powinno by¢ wewnetrzne sprawoz-
danie, a jego sktadowymi przedmiotowe sprawozdania nauczycielskie i opinie
uczniéw po egzaminach. Dla ulatwienia i upowszechnienia wiedzy wynikajacej
z analiz warto wykona¢ prezentacje ilustrujaca wnioski, by ufatwic ich odbiér
i zapamigtanie przez odbiorcéw, wobec ktérych beda one prezentowane, np.
nauczycieli, przedstawicieli organéw nadzorujacych i prowadzacych szkoly,
tak aby byla mozliwa dyskusja miedzy realizatorami zadan edukacyjnych a ich
spolecznymi odbiorcami. Ostatecznym a réwnoczes$nie najwyzszym rezulta-
tem wspolnej refleksji powinny by¢ wnioski, ktérych wykorzystanie zostanie
uwzglednione w planowaniu rozwoju szkoly. Mozliwa jest takze poszerzona
interpretacja danych w $wietle dostepnej literatury i teorii.

Dla ulatwienia wykonania tego cyklu badawczego konieczne jest powolanie
w szkolach kilkuosobowego zespolu nauczycieli, ktérzy poszerzajac swoje
kompetencje z zakresu pomiaru dydaktycznego, beda mogli wspiera¢ zespoly
przedmiotowe we wskazaniu zrédet danych udostepnianych przez system egza-
minéw zewnetrznych oraz ich analizie. Warto zaangazowac w proces analizy
wynikow egzaminacyjnych nauczycieli bedacych egzaminatorami, ktorzy
przez lata nabyli doswiadczenia w sposobie obserwacji rozwiazan zadan eg-
zaminacyjnych przez uczniéw innych szkdl. Nauczyciele, ktorzy biorg udziat
w prowadzeniu wewnetrznych badan nad efektywnoscig pracy szkoty, mogliby
kompetentnie wykorzystaé t¢ wiedze w promocji szkoty w srodowisku lokalnym.

O egzaminach - perspektywa uczniéw

Poznanie pierwszych wrazen uczniéw bezposrednio po egzaminach i w pew-
nym odstepie czasu po nich, w trakcie zespotowych i indywidualnych oka-
zjonalnych spotkan moze by¢ bardzo cenne dla nauczycieli, a przykladowe
wypowiedzi uczniéw powinny wejs¢ w sklad sprawozdania wewnetrznego
dotyczacego analizy wynikow w szkole. W tabeli podano kilka przykladow za-
gadnien, o ktdére nauczyciele mogliby zapyta¢ swoich uczniéw, dostosowujac
ich forme do rozwoju i wieku uczniéw/absolwentow.
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Badania losow absolwentdéw, tradycyjnie prowadzone od wielu lat w szkofach
mogga by¢ takze jednym z czynnikéw oceny wynikéw egzaminacyjnych.

Co chcemy

poZna? Przykladowe pytania

Jakie byty Twoje pierwsze wrazenia po egzaminie?

Czy egzamin byl zgodny z Twoimi oczekiwaniami?

Czy czules/czulas si¢ przygotowany/przygotowana na egzamin?
Jakie napotkates/napotkata$ trudnosci podczas egzaminu?

Ktdre pytania lub zadania byly dla Ciebie najtrudniejsze? Dlaczego?
Czy byly jakies zagadnienia, ktore Cie zaskoczyty?

Pierwsze wrazenia

Rozwiazywales zadania po kolei, czy wybierales/wybieralas te, ktore
wydawaly Ci si¢ najlatwiejsze? Jakie strategie zastosowale$/zastosowatas,
aby poradzi¢ sobie z trudnymi pytaniami?

Czy w trakcie egzaminu kontrolowales/kontrolowalas uptyw czasu?
Czy korzystates/korzystalas z jakichs$ technik zarzadzania czasem
podczas egzaminu?

Czy odczuwate$/odczuwalas stres podczas egzaminu? Jak radziles/
radzila$ sobie ze stresem lub niepewno$cia podczas egzaminu?

Strategie
i radzenie sobie
podczas egzaminu

Jak oceniasz swoje ogélne przygotowanie do egzaminu?
Ocena wlasnej | Czy byty jakie$ elementy, ktére mogles/mogtas przygotowac lepiej?

pracy Czy jest co$, co zrobitby$/zrobitabys inaczej podczas przygotowan do
egzaminu?
Informacje Czy pytania egzaminacyjne byly dla Ciebie jasne i zrozumiate?

zZwrotne

0 egzaminie Czy materialy Zzrodlowe byly pomocne w rozwigzaniu zadan ?

Jakie zmiany sugerowalbys/sugerowalaby$ w procesie przygotowan do

egzaminow?

Czy jest co$, co mogloby pomdc Ci w lepszym przygotowaniu si¢ do
Sugestie przysztych egzaminow?

na przyszto$¢ | Jakie dodatkowe materialy lub wsparcie chciatby$/chciatabys otrzymaé

przed egzaminem?

Jakie rady dalbys/dalaby$ swoim mlodszym kolezankom i kolegom,

ktérzy za rok beda przystepowali do egzaminow?

Odpowiedzi na te pytania moga pomoc nauczycielom lepiej zrozumie¢, jak
uczniowie postrzegaja egzaminy i ich trafnos¢ wzgledem realizowanej w szkole
podstawy programowej danego przedmiotu. Moga takze stanowi¢ przestanki do:
o identyfikacji obszaréw wymagajacych poprawy w procesie nauczania,
w tym przygotowan do egzaminow;
o dostosowania metod wsparcia uczenia si¢ adekwatnie do potrzeb, moz-
liwosci i oczekiwan ucznidw.
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Kontekstowe uwarunkowania wynikéw egzaminacyjnych uczniow

Wyniki egzaminacyjne uczniow zaleza od wielu czynnikéw, ktére mozna po-
dzieli¢ na kilka glownych kategorii: indywidualne cechy ucznia, srodowisko
rodzinne, jako$¢ edukacji, warunki socjoekonomiczne, czynniki psycholo-
giczne oraz zmiany technologiczne. Wszystkie one w réznym stopniu wply-
wajg na rezultaty egzaminéw. Gdy zajmujemy si¢ w szkole analizg wynikéw, to
warto uwzgledni¢ wplyw czynnikéw kontekstowych na wyniki indywidualne
ucznioéw (znacznie odstajace od spodziewanych), klasowe czy szkolne.

Chcac podczas dyskusji oceni¢, jak okreslony czynnik, np. indywidualne cechy
ucznia, wplynat na pojedyncze (niskie lub wysokie) wyniki uczniéw, mozemy
uzy¢ 5-stopniowej skali 1 przypisa¢ ocene na podstawie zebranych danych:
1. brak wptywu, 2. maly wplyw, 3. sredni wpltyw, 4. duzy wplyw, 5. bardzo duzy
wplyw. Skale mozna skrdci¢ do trzech stopni.

Ponizej nakres§lono obszary tresci kontekstowych, o ktérych warto rozmawia¢
w zespolach nauczycielskich, wartosciujac ich wplyw na efekty nauczania
w szkole i klasie na podstawie wynikdw egzaminacyjnych. Szczegdtowa kafe-
teria kontekstow podanych analizie w szkole moze by¢ rézna.

W literaturze przedmiotu rozwazania o czynnikach warunkujacych sukcesy
szkolne uczniow dotyczg zazwyczaj czynnikow osobowosciowych, srodowi-
skowych i pedagogicznych. Terminem czynnik okresla sie ,,rodzaj warunkéow,
jakie powinny by¢ spelnione, by rozwoj czlowieka mogl przebiega¢ we wiasci-
wym kierunku i osiggac najwyzszy putap” (Musiat).

Czynniki osobowosciowe

Pierwszy z tych obszaréw, a zarazem najistotniejszy, to indywidualne cechy
ucznia, tj. inteligencja i naturalne zdolno$ci poznawcze, pamieg¢, zdolno$¢ do my-
$lenia krytycznego i logicznego, poziom zaangazowania i che¢ do nauki, a wiec
motywacja. Uczniowie bardziej zmotywowani zwykle osiagaja lepsze wyniki.
Podobnie uczniowie, ktorzy wierza w swoje mozliwosci. Umiejetnos¢ planowa-
nia i konsekwentnego realizowania zadan, a zatem samodyscyplina i zarzadzanie
czasem oraz preferencje ucznia co do metod nauki (np. wizualne, stuchowe, ki-
nestetyczne), czyli stylu uczenia sie, a takze frekwencja na zajeciach szkolnych.

Czynniki $Srodowiskowe

Drugim zespolem czynnikéw majacym wplyw na wyniki uczniéw jest §ro-
dowisko rodzinne, warunki socjoekonomiczne i bezpieczenstwo, poziom
zaangazowania rodzicow w edukacje¢ dziecka, w tym pomoc w odrabianiu
lekeji i zachecanie do nauki. Wyksztalcenie rodzicéw czesto koreluje z wyni-
kami ucznia, gdyz rodzice wyksztalceni mogg lepiej wspiera¢ w nauce swoje
dzieci. Stabilne i spokojne srodowisko domowe sprzyja nauce, podczas gdy
konflikty rodzinne moga negatywnie wplywa¢ na wyniki uczniow. Rodziny
o wyzszych dochodach moga zapewni¢ wiecej zasobow edukacyjnych, takich
jak korepetycje, kursy dodatkowe czy lepsze szkotly. Uczniowie, ktérzy nie
musza martwic sie o podstawowe potrzeby, moga lepiej skoncentrowac si¢ na
nauce. Dostep do opieki zdrowotnej i dbalos¢ rodzicow o zdrowie fizyczne
i psychiczne wptywa na zdolno$¢ dziecka do nauki.
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Czynniki pedagogiczne

Wplyw szkoly i nauczycieli na wyniki egzaminacyjne uczniéw jest bardzo
znaczacy i obejmuje wiele roznych aspektow skladajacych sie na jakos¢ edu-
kacji, czyli jakos$¢ nauczycieli, metod nauczania, zasobow edukacyjnych szkoty
i kulture organizacji pracy szkoly. Nauczyciele, ktorzy sa pasjonatami swojego
zawodu i angazujg si¢ w rozwdj uczniéw, czesto maja pozytywny wplyw na ich
wyniki. Do$wiadczeni i zaangazowani nauczyciele s3 czesto lepiej przygoto-
wani do efektywnego nauczania i radzenia sobie z réznorodnymi wyzwaniami
w klasie, moga znaczaco poprawi¢ efekty uczenia si¢ uczniéw. Indywidualne
podejscie do ucznidéw, uwzgledniajace ich mocne i stabe strony, moze réwniez
znaczaco poprawic¢ wyniki egzaminacyjne. Rownie wazna jest umiejetnos¢ an-
gazowania uczniow, poszerzanie realizacji tresci programowych zgodnie z za-
interesowaniami uczniow lub utatwianie zrozumienia materiatu. Dobre relacje
miedzy nauczycielami a uczniami, oparte na wzajemnym szacunku i zaufaniu,
moga zwigkszy¢ motywacje i zaangazowanie uczniow. Efektywne zarzadzanie
klasg, ktére minimalizuje zakldcenia i zapewnia plynnos¢ lekeji, pozwala na
bardziej efektywne wykorzystanie czasu na nauke. Konstruktywna informa-
cja zwrotna i zauwazanie postepow w nauce u uczniéw podczas calego pro-
cesu dydaktycznego pomaga im zrozumie¢ swoje mocne strony i obszary do
poprawy, co moze prowadzi¢ do lepszych wynikéw egzaminacyjnych.

Szkoly, ktore promuja wartos¢ edukacji, samodyscypliny i ciezkiej pracy,
moga motywowac ucznidéw do osigganialepszych wynikow. Innowacyjne i efek-
tywne metody nauczania mogg lepiej angazowac uczniéw. Wykorzystanie in-
teraktywnych narzedzi, multimediow i oprogramowania edukacyjnego, A tak-
ze roznorodnych metod nauczania (np. projekty grupowe, prace praktyczne,
dyskusje, gry edukacyjne) moze pomoc uczniom lepiej przyswaja¢ wiedze.
Szkoty, w ktorych uczniowie odnajduja wsparcie psychologiczne i doradz-
two zawodowe, moga zwigkszy¢ motywacje uczniéw do nauki poprzez pomoc
w wyborze $ciezki edukacyjnej i zawodowej. Dostep do ksiazek, technologii,
laboratoriow i innych materiatéw edukacyjnych nagromadzonych w biblio-
tece i dostepnych w sieci internetowej, pozytywna atmosfera w klasie, gdzie
uczniowie czuja si¢ bezpiecznie i s3 wspierani w nauce przez nauczycieli
i rowiesnikow, sprzyja lepszemu przyswajaniu wiedzy. Doceni¢ nalezy szkoty
organizujace zajgcia wyréwnawcze, dodatkowe lekcje czy programy mentorin-
gowe, ktore moga pomdc uczniom w nadrobieniu zaleglosci i lepiej przygoto-
wac uczniéw do egzaminéw.Aktywne angazowanie rodzicéw w zycie szkolne
zwlaszcza na nizszych etapach nauczania oraz wspdtpraca miedzy szkota a ro-
dzicami mogg wspiera¢ uczniéw w nauce.

Zmiany technologiczne zachodzjce na $wiecie i ich wykorzystanie w szko-
fach przez przedstawicieli pieciu pokolen jest czynnikiem réznigcym do-
$wiadczenia nauczycieli i uczniéw i podejscie do uzywania dostepnych tech-
nologii. Nazwy pokolen ze wzgledu na doswiadczenia technologiczne oraz
inne czynniki spoleczne zostaly zaproponowane przez réznych socjologéw,
demograféw i badaczy marketingu. Ponizej podano ich nazwy oraz krétki opis
z zastrzezeniem, ze w kazdej szkole czy instytucji o$wiatowej ich proporcja
i doswiadczenia technologiczne moga by¢ nieco inaczej postrzegane.
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1. Pokolenie Baby Boomers (ur. 1946-1964). To osoby wychowane
w czasach powojennego boomu gospodarczego. Adaptowali si¢ do
technologii, ale wiekszo$¢ z nich dorastata bez komputeréw i internetu.
W kontekscie edukacji: wielu nauczycieli jest juz na emeryturze lub bli-
sko emerytury, lub jako emeryci uzupetniajg braki kadrowe w szkotach,
zazwyczaj uzywaja technologii w sposob ograniczony.
Termin ,,Baby Boomers” (pokolenie wyzu demograficznego) odnosisi¢ do znacza-
cego wzrostu liczby urodzen po II Wojnie Swiatowej, w latach 1946-1964. Termin
ten jest powszechnie stosowany w literaturze demograficznej i socjologiczne;.

2. Pokolenie X (ur. 1965-1980). To $wiadkowie wprowadzenia kompu-
teréw osobistych i internetu. Znani z adaptacji do nowych technolo-
gii w dorostym zyciu. W kontekscie edukacji: nauczyciele i rodzice
ucznidw, ktérzy dos$¢ sprawnie korzystaja z technologii i integruja ja
Z procesem nauczania.

Terminu ,,Generation X” uzyl kanadyjski powiesciopisarz Douglas Coupland
w swojej ksiazce Generation X: Tales for an Accelerated Culture (,,Pokolenie X:
Opowiesci dla przyspieszonej kultury”), opublikowanej w 1991 roku. Ksigzka
ta odegrata kluczowa role w popularyzacji tej nazwy.

3. Pokolenie Y - Milenialsi (ur. 1981-1996). Pierwsze pokolenie, ktore
dorastalo z komputerami i internetem. Mobilne technologie i media
spoleczno$ciowe sg integralng czescig ich zycia. W kontekscie eduka-
¢ji: wielu nauczycieli i modszych rodzicéw. Dobrze zaznajomieni z no-
wymi technologiami, czg¢sto wykorzystujacy je w pracy dydaktycznej.

Amerykanscy autorzy i historycy: Neil Howe i William Strauss zaproponowali
i spopularyzowali nazwe ,,Millennials” na okreslenie pokolenia urodzonego
w latach 1981-1996. Napisali ksigzki takie jak: Generations: The History of
Americas Future, 1584 to 2069 (,,Pokolenia: Historia przyszlosci Ameryki,
od 1584 do 2069 roku”) orza Millennials Rising: The Next Great Generation
(»Milennials Rising: Nastepne Wielkie Pokolenie”).

4. Pokolenie Z (ur. 1997-2012). Znani jako ,.cyfrowi tubylcy”, dorastali
z zaawansowang technologia od najmiodszych lat. Mobilne urzadzenia,
media spofeczno$ciowe i szybki dostep do informacji s dla nich nor-
ma. W kontekscie edukacji: uczniowie, ktorzy oczekuja, ze technologia
bedzie integralng czescig procesu nauczania. Korzystaja z réznych plat-
form edukacyjnych, aplikacji i technologii.
Cho¢ nazwa ,,Pokolenie Z” byta juz w uzyciu, psycholog Jean, ktéra to pokole-
nie badala i opisywala, przyczynita si¢ do jej szerokiego zastosowania, opisujac
szczegotowo cechy tej grupy w ksiazce iGen: Why Today's Super-Connected Kids
Are Growing Up Less Rebellious, More Tolerant, Less Happy — and Completely
Unprepared for Adulthood (,,iGen: Dlaczego dzisiejsze dzieci korzystajace z do-
skonalego polaczenia z internetem s mniej zbuntowane, bardziej tolerancyjne,
mniej szcze$liwe - i catkowicie nieprzygotowane na dorostosc¢”).
5. Pokolenie Alfa (ur. od 2013). Najmlodsze pokolenie, dorastajace
w $wiecie zaawansowanej technologii. Zna $wiat pelen smartfondow, ta-
bletéw, sztucznej inteligencji i internetu rzeczy (IoT). Internet rzeczy, to
urzadzenia polaczone s3 ze sobg umozliwiajac komunikacje i wymia-

56



Diagnozowanie potrzeb edukacyjnych uczniow, studentow i nauczycieli

ne danych (Internet of Things, IoT) W kontekscie edukacji: najmlodsi
uczniowie. Oczekuje sie, ze technologia bedzie jeszcze bardziej zinte-
growana z ich edukacja, zaréwno w klasie, jak i w domu.

Termin ,,Generation Alpha” zaproponowal i wprowadzil na okreslenie pokole-
nia urodzonego od okoto 2010 roku, Mark McCrindle - australijski demograf
i badacz spoteczny. McCrindle sugerowal, ze nowe pokolenie potrzebuje nowej
nazwy, aby odrdzni¢ je od poprzednich generacji, ktore dorastaly w catkowicie
cyfrowym $wiecie.

Kazde pokolenie inaczej adaptuje si¢ do technologii, co moze prowadzi¢
do wyzwan w komunikacji wewnatrz szkét i réznic w metodach nauczania.
Zrozumienie tych pokolen i ich podejscia do technologii moze poméc w two-
rzeniu bardziej efektywnych strategii edukacyjnych, ktére uwzgledniaja po-
trzeby wszystkich grup wiekowych w placéwkach o$wiatowych.

Ogromny postep w tej dziedzinie dokonat si¢ rewolucyjnie w kraju zwlaszcza
wsrod starszych pokolen spoteczenstwa i szkolach w zwiazku z pandemia,
a wezesniej m.in. w o§wiacie w zwiazku z integracja baz danych oswiatowych
i rozwojem systemu egzaminacyjnego.

Podsumowanie

Nauczyciele odgrywaja kluczowa role w ksztaltowaniu §rodowiska nauki, mo-
tywowaniu uczniow i dostosowywaniu metod nauczania do indywidualnych
potrzeb uczniéw. Szkoly, ktére inwestuja w wysoka jako$¢ nauczania, zasoby
edukacyjne i wsparcie emocjonalne dla uczniéw, moga znaczaco poprawic¢ wy-
niki egzaminacyjne swoich uczniéw. Wyniki egzaminacyjne uczniow w duzej
mierze s3 zalezne od jakosci edukacji i nauczycieli.

Warto$¢ informacji o wynikach egzamindw, ktore trafiajg do nauczycieli, jest
bardzo wysoka, pod warunkiem, ze spetnione s3 takie kryteria jak: obiektywizm
sytuacji egzaminacyjnej, jednolite zasady oceniania, trafno$¢ zadan wzgledem
podstaw programowych oraz rzetelnos¢ testow zapewniajg, ze nauczyciele otrzy-
muja wiarygodne, sprawiedliwe i uzyteczne dane. Dzieki temu moga lepiej do-
stosowa¢ metody nauczania i skuteczniej wspiera¢ rozwdj edukacyjny uczniow.

Kazdy z wielu wymienionych czynnikéw kontekstowych moze wptywac na wy-
niki egzaminacyjne uczniéw w réznym stopniu, a ich wplyw moze sie rozni¢
w zaleznosci od kontekstu indywidualnego ucznia i otaczajacego go srodowi-
ska. Ten kontekst znajg nauczyciele i to przede wszystkim oni s3 uprawnieni do
warto$ciowania wynikow egzaminacyjnych, do tworzenia wlasnych sprawozdan
zawierajacych prawde o tym, co wplynelo na uzyskane rezultaty egzaminacyjne.
Na jakie trudnosci napotykali w pracy z uczniami? Czy uzyskane rezultaty sa na
miare aspiracji uczniow, rodzicéw, ich samych, czy srodowiska, w ktérym zyja?
Czy uczniowie dostali si¢ dostali si¢ do szkot i na uczelnie, do ktérych aspirowali?
Nowoczesne technologie edukacyjne wymagaja od nauczycieli ciaglego do-
skonalenia swoich umiejetnosci technologicznych. Na efektywnos¢ nauczania
i uczenia si¢ moga wplywac znaczace réznice w umiejetnosciach technologicz-
nych miedzy uczniami i nauczycielami réznych pokolen.
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Oto kilka propozycji i rzadziej praktykowanych sposobéw na rozwijanie si¢ za-
wodowo nauczycieli, uniknigcie permanentnego zmeczenia i wypalenia zawodo-
wego, niz uczestnictwo w kursach doskonalacych wiedzg przedmiotows, techniki
motywacyjne czy radzenie sobie z emocjami ucznioéw. Nalezg do nich na przyktad:

o udzial w konferencjach, w ktérych mozna pozna¢ najnowsze badania
i trendy w edukacji oraz nawigzac kontakty z innymi profesjonalistami;

» inicjowanie lub udzial w projektach edukacyjnych, ktére wprowadzajg in-
nowacyjne metody nauczania lub rozwigzania probleméw edukacyjnych;

 aplikowanie o granty i stypendia na rozwéj zawodowy, ktére moga fi-
nansowac szkolenia, badania czy wyjazdy edukacyjne;

o czlonkostwo w stowarzyszeniach zawodowych, ktdre oferuja dostep do za-
sobow edukacyjnych, sieci kontaktow i mozliwosci rozwoju zawodowego;

o korzystanie z platform edukacyjnych oferujacych kursy online w réz-
nych dziedzinach zwigzanych z edukacja;

o korzystanie z mediéw spolecznosciowych do budowania sieci kontak-
tow zawodowych, wymiany doswiadczen i zdobywania inspiracji;

o udziat w szkolnych komitetach i grupach roboczych, ktére pracuja nad
korelacja programéw nauczania i strategii edukacyjnych;

o korzystanie z mentoréw, a takze bycie mentorem dla mlodszych na-
uczycieli, co moze by¢ zrédlem cennych doswiadczen i wiedzy;

o obserwowanie lekcji prowadzonych przez innych nauczycieli oraz po-
zwalanie innym nauczycielom na obserwowanie swoich lekcji w celu
uzyskania konstruktywnej informacji zwrotnej;

» implementacja poznanych na konferencjach i w literaturze metod oraz
narzedzi diagnostycznych w codziennej praktyce szkolnej moze znacz-
nie poprawic efektywnos$¢ nauczania i oceniania.

Rozwdj zawodowy nauczyciela to proces ciggly, wymagajacy zaangazowania
i otwarto$ci na nowe doswiadczenia i wiedze. Kluczowe jest, aby nauczycie-
le byli proaktywni w poszukiwaniu mozliwoéci rozwoju i wykorzystywali
dostepne zasoby w celu doskonalenia swoich umiejetnosci i wiedzy. Kazde
wyscie poza stale miejsce pracy i bezposrednie spotkanie z innymi wy-
kfadowcami, nauczycielami jest Zrédiem nowych pomystow i realizacji
przedmiotowych i wychowawczo-opiekunczych zadan.

Wazne, aby panstwo zapewnialo niezbedne $rodki na realizacje pomystow
zwigzanych z rozwojem zawodowym aktywnych nauczycieli, a dyrekcje szkot
umozliwialy chetnym angazowanie si¢ w proces doskonalenia w réznych for-
mach i zachgcaly pozostatych nauczycieli. Warto takze wspoélnie zadbac o upo-
wszechnienie wiedzy indywidualnie zdobytej przez nauczycieli w szkolnym
w gronie nauczycielskim.

Wskazane byloby takze, aby wyniki egzaminacyjne:

« znali autorzy kolejnych podstaw programowych i programéw nauczania,
dostosowujac wymagania do tego, co naprawe udaje si¢ osiaggna¢ z ucznia-
mi, i zachowujac niezbedno$¢ wiedzy i umiejetnosci, ktora pozwoli na kon-
tynuowanie nauki na kolejnych etapach edukacyjnych bez niepowodzen;
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o byly wykorzystywane przez o$rodki doskonalenia nauczycieli i uczelnie do
wsparcia dydaktycznego, metodycznego i psychologicznego nauczycieli;

o stanowily np. punkt wyjscia do bardziej zaawansowanych dlugofalo-
wych analiz statystycznych efektywnosci nauczania;

o byly wykorzystywane np. do badan jakosciowych przez akademickich
dydaktykow przedmiotowych, ktérzy wypracuja wzorce najbardziej
skutecznych metod nauczania szczegdlnie trudnych do opanowania
przez uczniéw umiejetnosci.
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