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WYJASNIENIA ZWIAZANE Z TRESCIA ZAPYTANIA OFERTOWEGO

W odpowiedzi na skierowane do Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Krakowie zapytania
dot. tresci specyfikacji w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonym
w trybie zapytania ofertowego, w ktérym przedmiotem zamowienia jest: Zakup i dostawa
skanerdw dla Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Krakowie. Zamawiajgcy przekazuje tresé
zapytan wraz z wyjasnieniami:

Pytanie 1.
Czy mozna by byto przestaé oferte w formie elektronicznej z np. podpisem zaufanym
- w zaszyfrowanym folderze i w drugim e-mailu podesta¢ hasto do otwarcia folderu z ofertg?

Wyjasnienie:
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci wystanie oferty w formie elektronicznej.

Pytanie nr 2.

W Opisie Przedmiotu Zamowienia, w specyfikacji technicznej dotyczacej skanera dokumentowego
w pkt. 24, Zamawiajagcy zawart wymodg: ,Detekcja podwdjnych pobran i ochrona przed
zgnieceniem - zabezpieczajgca dokument zszyty lub sklejony przed wciggnieciem do podajnika”
Profesjonalne skanery renomowanych producentéw sg wyposazone w czujnik akustyczny
rozpoznajacy dzwieki niszczenia dokumentu w trakcie skanowania, ktéry momentalnie wstrzymuje
proces skanowania w momencie ich wykrycia dzieki czemu oryginaty pozostajg niezniszczone.
Dodatkowo inny czujnik — ultradzwiekowy odpowiedzialny jest za rozpoznawanie podwdjnych
pobran dokumentdéw dzieki czemu operator ma pewnos$é, ze nie utraci skanowanej wartosci w
momencie zlepienia sie dwéch kartek. Te funkcjonalnosci sg juz jednymi z podstawowych,
stosowane u wiekszosci wiodgcych producentéw skanerdw.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze wymaga, aby skaner wyposazony byt w akustyczny
czujnik ochrony dokumentéw oraz czujnik ultradzwiekowy rozpoznajacy podwdjne pobrania (z
mozliwoscig regulacji czutosci obu funkcjonalnosci w sterowniku TWAIN oraz ISIS).

Brak tego doprecyzowania naraza Zamawiajgcego na zakup urzadzen z tzw. ,dolnej pdtki” —
ktorych uzytkowanie nastreczy operatorom wielu ktopotdw a nawet doprowadzi do
nieodwracalnego zniszczenia skanowanych materiatéw.

Wyjasnienie:

Zamawiajgcy wymaga, aby skaner byt wyposazony w czujniki ultradzwiekowe rozpoznajgce
podwdjne pobrania, natomiast zastosowanie akustycznego czujnika ochrony dokumentéw lub
rownowaznego rozwigzania bedzie réwniez akceptowalne.
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Pytanie 3.

W Opisie Przedmiotu Zamoéwienia w specyfikacji technicznej dotyczacej skanera dokumentowego
w pkt. 10, Zamawiajgcy zawart wymag:

Panel kontrolny:

LCD w j. polskim z mozliwoscig predefiniowania profili skanowania i uruchamiania ich z poziomu
skanera wraz z mozliwoscig indywidualnego opisu zadan.

Oprécz powyzszych wymogdw wiodgcy producenci skanerow dokumentowych oferuje swoje
urzadzenia z kolorowymi dotykowymi wyswietlaczami. Jednoczesnie dla dodatkowego
usprawnienia pracy operatorowi dostepna jest rowniez mozliwos¢ ustawienia odpowiednigj
grafiki dla swoich konfiguracji, co zdecydowanie utatwia prace. W zwigzku z powyzszym prosimy
Zamawiajgcego o doprecyzowanie, czy wymaga (oprécz pierwotnych zapisow), aby panel
kontrolny byt wyswietlaczem kolorowym i dotykowym?

Wyjasnienie:
Zamawiajgcy wymaga, aby panel kontrolny byt wyswietlaczem kolorowym oraz dotykowym.

Pytanie 4.
W Opisie Przedmiotu Zamoéwienia w specyfikacji technicznej dotyczacej skanera dokumentowego

w pkt. 20, Zamawiajgcy zawart wymag:

Zarzadzanie i monitoring:

Zdalna aktualizacja sterownikéw, zdalna konfiguracja profili skanowania, generowanie raportéw
dotyczacych stanu zuzycia skanera i czesci eksploatacyjnych, generowanie monitéw dotyczgcych
np. potrzeby przeprowadzenia konserwacji skanera, potrzeby wymiany czesci.

Producenci skaneréw dokumentowych oferujg zarzadzanie i monitoring urzgdzen skanujgcych
poprzez dedykowane oprogramowanie, ktore instalowane jest na serwerach i stacjach roboczych
klienta. Tego typu oprogramowanie producenci skaneréw oferujg odptatnie.

Czy zamiast powyzszego, Zamawiajgcy zgodzi sie na alternatywne narzedzie do zarzgdzania
i monitoringu urzadzenia skanujgcego dostepnego z poziomu przegladarki internetowe;j?
Obecnie wiekszos¢ producentéow skanerow dokumentowych wyposaza swoje urzadzenia w
obszerne wyswietlacze ktdre informujg uzytkownikdw o stanie zuzycia skanera, materiatow
eksploatacyjnych oraz generowanie monitow dotyczacych np. potrzeby przeprowadzenia
konserwacji skanera czy tez potrzeby wymiany czesci.

Wyjasnienie:
Zamawiajgcy zgadza sie na alternatywne narzedzie do zarzadzania i monitoringu urzgdzenia
skanujgcego dostepnego z poziomu przegladarki internetowej.

Pytanie 5.

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o doprecyzowanie wymagan dotyczacych interfejsow
komunikacyjnych skanera oraz rozwazenie uzupetnienia opisu przedmiotu zamdwienia o port
Ethernet 100/1000Tx.

W skanerach produkcyjnych interfejs USB 3.0 jest standardem do bezposredniego podtgczenia
urzadzenia do stacji roboczej. Jednocze$nie obecnos$é portu sieciowego umozliwia integracje
skanera z infrastrukturg LAN, prace z wieloma stanowiskami oraz elastyczne rozmieszczenie
urzadzenia w srodowisku biurowym. Rozwigzanie to jest typowe dla urzadzen tej klasy
i niejednokrotnie spotykalismy sie z nim jako wymaganym w innych postepowaniach.



W zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie: czy Zamawiajgcy oczekuje wytgcznie interfejsu
USB w wersji co najmniej 3.0, czy tez wymagane jest rowniez wyposazenie urzgdzenia w port
Ethernet 100/1000Tx?

Wyjasnienie:

Zamawiajgcy wymaga wytacznie interfejsu USB w wersji co najmniej 3.0 do bezposredniego
podtgczenia urzadzenia do stacji roboczej. Wyposazenie urzadzenia w port Ethernet 100/1000
jest opcjonalne.

Pytanie 6.
Czy Zamawiajgcy wymaga realizacji ewentualnych napraw gwarancyjnych w miejscu instalacji,

bez dodatkowych kosztdw transportu lub dojazdu?

Wyjasnienie:

Zamawiajgcy wymaga, aby naprawy gwarancyjne byly realizowane bez ponoszenia dodatkowych
kosztow transportu ani dojazdu. Nie jest jednak wymagane, aby naprawy byly wykonywane
bezposrednio w miejscu instalacji.

Pytanie 7.
Czy wymagana predkos¢ skanowania dotyczy stron formacie A4?

Wyjasnienia:
Zamawiajgcy potwierdza, ze wymagana minimalna predkos¢ skanowania dotyczy stron
w formacie A4.
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